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ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІКИ 

 

Економіка завжди є функціональним явищем, яка піддається тим чи іншим 

реформуванням. Проте, для якісного реформування економіки та забезпечення її 
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функціонування, необхідний відповідний, постійно відтворюваний кадровий 

потенціал, який, у свою чергу, потребує ефективної системи професійної освіти, 

здатної швидко зреагувати і пристосовуватися до її умов. Це означає 

необхідність виховання людини, що володіє широким спектром компетенції, як 

з професійної точки зору так і в загальному аспекті. 

Особливо це стає актуальним при запровадженні зайнятості на підставі 

інтернет-платформ, тобто альтернативних форм зайнятості, що стали 

результатом цифрової економіки.  

Відповідно, стандартна модель зайнятості зіштовхнулася зі складним 

викликом, оскільки вироблення нових механізмів залучення до праці та 

створення гнучких гарантій зайнятості, докорінно змінюють як саме поняття 

праці так і трудових відносин, які піддаються новим виткам правового 

регулювання, модифікуючи змістовне наповнення трудового права в цілому. В 

нових реаліях необхідно зберегти соціальну функцію трудового права та 

виробити нові механізми залучення до праці, забезпечивши їх відповідними 

гарантіями.  

Цифрова ера супроводжується зміною характеру праці, спостерігається 

індивідуалізація трудових відносин, на противагу колективним відносинам.  

Поряд із традиційним робочим місцем виникають цифрові робочі місця 

для працівників, що працюють дистанційно, умови праці відрізняються від 

стандартних умов трудового договору. Відповідно, зміни в організації праці та 

зобов’язання перед працівником і роботодавцем вимагають адекватних 

законодавчих рішень, оскільки гарантії трудових прав працівників повинні бути 

збережені, а отже, не повинні бути обмежені. 

 Особливо актуальним на сьогодні є необхідність врегулювати роботу на 

підставі інтернет-платформ, оскільки саме цей вид зайнятості вимагає 

переосмислення і зміни підходів держави до питань зайнятості та соціального 

захисту працюючого населення.  

Цифрова ера поряд зі своїми плюсами і мінусами відкриває нові ринки для 

потенційних роботодавців та надає нові можливості для працюючого населення. 
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Здатність швидко реагувати та обмінюватися інформаційними ресурсами 

заклали відповідний фундамент у розвиток цифрової економіки та цифрових 

трудових платформ. Поряд з традиційною моделлю праці зароджується нова: 

бізнес – модель, яка дозволяє роботодавцям за допомогою інтернет-платформ 

виступати посередниками між клієнтами та виконавцями, та організовувати 

роботу без потреби найму працівників які визначаються як особи, що працюють 

за трудовим договором і в силу ст. 21 КЗпП України зобов’язуються виконувати 

роботу. Вказане розмиває правовий статус сторін потенційних трудових 

відносин як працівника так і роботодавця. А це позбавляє правових гарантій для 

вказаних осіб. Міжнародна організація праці зазначає, що багато працівників не 

мають доступу до соціального захисту. Вони часто не в змозі брати участь у 

колективних переговорах, які б дозволили їм вирішувати це та інші питання [1]. 

Безумовно, проблему правового регулювання роботи за допомогою 

інтернет-платформ не може бути вирішено без переосмислення поняття: 

«робота», «працівник» і «роботодавець», що вже зауважувалося в юридичній 

літературі [3, с.1246]. Практика минулого дозволяє визначити відповідні 

тенденції у розвитку правового регулювання праці в цілому так і в статусі 

роботодавця та працівника як суб'єктів трудових правовідносин. Ці тенденції 

пов'язані перш за все з формуванням цифрової економіки, з розвитком штучного 

інтелекту та роботизації, з запровадженням нових форм зайнятості та з 

необхідністю нівелювати негативні наслідки впровадження нових технологій у 

відносинах між працівником та роботодавцем. 

Правові виклики сучасності прагнуть визначити для трудового права як 

самостійної галузі, власну нішу у правовому полі, забезпечити, удосконалити 

понятійний інструментарій галузі і відродити її на новій основі, як трудове право 

майбутнього. І якщо законодавець раніше визначав роботодавця через категорію 

трудових відносин, то в умовах цифрової економіки потрібно визначати 

наявність трудових відносин через виконання працівником роботи, трудових 

операцій, а роботодавця через виконання властивих йому функцій, повноважень. 

При цьому поняття «робота», «робоча операція (послуга)» потребують 
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визначення на законодавчому рівні. Адже виникнення трудового права з його 

центральним інститутом «трудовий договір» пов’язано з обґрунтуванням праці 

як особливого об’єкта правового регулювання, який не вкладається в рамки 

цивільно-правової конструкції найму праці, оскільки відрізняється від будь-

якого об’єкту цивільних прав [2 ,с. 337].  

Слід зауважити, що впродовж багатьох років у сфері трудових відносин 

проблема підміни трудових відносин цивільно-правовими залишалася і 

залишається й до сьогодні не вирішеною. Зазначена проблема не була помічена 

вітчизняним законодавцем, що не дозволяло на законодавчому рівні 

перекваліфікувати цивільно-правові договори в трудові. Проте судова практика 

коментуючи ознаки наявності трудових відносин, у свою чергу, відносить до 

таких наступне: предметом трудового договору (контракту) є праця (трудова 

функція) особи, яка є об’єктом саме трудових правовідносин, які повною мірою 

врегульовані трудовим законодавством, інтегрованість працівника до 

організаційної структури роботодавця, надання інструментів, матеріалів та 

механізмів роботодавцем [4] підпорядкування робітника правилам внутрішнього 

трудового розпорядку, забезпечення робітнику умов праці та виплати 

винагороди за виконану роботу [5, 6]. 

Формування цифрової економіки вимагає від законодавця більш гнучкого 

підходу до визначення поняття «робота», «працівник», «роботодавець». В 

умовах, коли сторони трудових відносин набувають нового правового статусу 

необхідно посилити позиції трудового права як соціальної галузі та забезпечити 

захист виробників матеріальних благ як на рівні держави так і на локальному 

рівні – самим роботодавцем. При цьому соціальна захищеність повинна 

розглядатися як ознака наявності трудових відносин, оскільки трудове право як 

галузь є соціальним правом у контексті здійснення ним захисних функцій. 
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