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Сучасне українське суспільство продовжує перебувати в 

стані ціннісної кризи. Здебільшого це стосується молодого 

покоління, яке перебуває у стані пошуку нових ціннісних 

орієнтацій. Старі ціннісні орієнтири поступово відходять у 

минуле, натомість нові, засновані на безумовному розумінні 

людиноцентризму як нової парадигми суспільного розвитку, 

поки що тільки формуються. Прогалина, що з’явилася в такому 

середовищі, породжує процес ціннісного відчуження, 

поглибленого у молодого покоління недостатнім рівнем 

державного формування громадянських цінностей. Власне, 

держава шляхом видання указів і розпоряджень часто публічно 

декларує необхідність утвердження громадянських цінностей, проте 

конкретний механізм такої імплементації мало ефективний та часто 

незрозумілий самим суб’єктам реалізації такої стратегії – педагогам, 

працівникам органів державної влади та місцевих адміністрацій, 

системи позашкільної освіти тощо. 
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Європейський вибір України, який затверджений у 

Конституції, зумовлює чіткий вибір орієнтирів та стандартів до 

суспільного розвитку, яким має іти наша країна. Відповідно, має 

бути сформована чітка категоріальна складова, яка базується на 

принципі людиноцентризму та гуманності як ключових ознаках 

зрілого громадянського суспільства. До основних показників, які є 

індикаторами у розумінні стану громадянських цінностей, можемо 

віднести такі: свобода особистості, толерантність і плюралізм у 

суспільстві, демократична правосвідомість, повага до закону і 

особистості.  

Власне, основоположні принципи цього феномену викладені 

в Конституції України, де розділ 2 присвячений правам, свободам 

та обов’язкам людини і громадянина [1]. Тут, зокрема, йдеться про 

те, що «усі люди є вільні і рівні у своїй гідності та правах. Права і 

свободи людини є невідчужуваними та непорушними» (Ст.21). 

Також конституційно підтверджено права людини на життя 

(Ст.27), на повагу до її гідності (Ст.28), на свободу та особисту 

недоторканість (Ст.29), на свободу думки і слова (Ст.34), на 

свободу світогляду та віросповідання (Ст.35), на свободу 

об’єднання у політичні партії та громадські організації для 

здійснення і захисту своїх прав і свобод та задоволення 

політичних, економічних, соціальних, культурних та інших 

інтересів (Ст.36) та ін. 

Проте декларування та реальний стан речей – різні речі. Це 

зумовлює з одного боку, з’ясування реального стану сформованості 

громадянських цінностей в українському суспільстві, з іншого – 

пошук та віднайдення механізмів імплементації громадянських 

цінностей у сучасному кризовому суспільстві. 

Досвід становлення громадянського суспільства в Україні 

та сучасний стан речей дозволяє нам запропонувати дієві 

механізми запровадження громадянських цінностей як одного з 

основних індикаторів громадянського зрілого суспільства. 
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1. Волонтерський рух. Мотивація волонтерів - предмет

наукових дискусій і досліджень з моменту суспільної 

актуалізації цього руху. Практика волонтерської діяльності 

дозволяє умовно визначити сукупність мотивів, що спонукають 

людину стати волонтером у вигляді таких основних підгруп. 

Як покажуть подані результати авторських досліджень, 

більшість залучених до волонтерської діяльності керуються 

альтруїстичними мотивами - безкорисливим бажанням творити 

добро і діяти у відповідності до загальнолюдських цінностей, 

небайдужість до інших. Імпульсом до волонтерства у цьому 

випадку є зустріч з людьми, котрі потребують допомоги. Як і 

більшість імпульсивних рішень, такі спонукання відносяться до 

розряду нестійких, особливо на етапі студентського 

самовизначення. 

Більш стійкою основою для волонтерської діяльності 

виступають соціальні мотиви - бути частиною групи, заслужити 

схвалення. До їх числа входять і бажання позбутися за 

допомогою друзів щоденної самотності, і прагнення 

підтримувати традиції певного кола близьких людей, і бажання 

зайняти достойне місце у суспільстві. 

Виходячи з вище відзначеного, можемо запропонувати 

шляхи активізації волонтерської діяльності та адаптації її до 

сучасних реалій в умовах навчання в сучасних ЗВО: 

- належна координація з боку керівництва ЗВО. Досвід

волонтерської роботи у 2014-2021 рр. (підтримка студентами 

ініціатив щодо підтримки українського війська) показує, що у 

випадку активної співпраці органів студентського самоврядування 

та керівництва ЗВО ефективність діяльності волонтерів буде на 

дуже високому рівні; 

- інформаційне забезпечення. Волонтер має володіти

інформацією стосовно специфіки кожної групи населення, з 

якою він працює; 
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- належний рівень наставництва. Студенти, які вперше беруть

участь у заходах, мають отримати знання і вміння від старших 

колег, які поділяться власним досвідом; 

- зрештою, в кожного волонтера має бути розуміння з боку

близьких і рідних, це стане могутнім психологічним 

стимулятором. 

2. Політика цифровізації. Погоджуємося із думкою

О.Вишневського, який стверджує, що ступінь упровадження 

електронного урядування є показником рівня утвердження 

громадянських цінностей у суспільстві, адже вони 

віддзеркалюють і регулюють ставлення людини до людини, а 

також людини до суспільства і держави таким, яким воно є, без 

негативного маніпулятивного впливу [2]. 

Головне завдання тут полягає у висвітленні шляхів і 

механізмів утвердження громадянських цінностей в процесі 

запровадження електронного урядування, зокрема, через ініціативу 

підготовки відповідних фахівців.  

Важливо наголосити, що ступінь впровадження 

електронного врядування на сучасному етапі є показником рівня 

утвердження громадянських цінностей у суспільстві, бо вони 

віддзеркалюють і регулюють ставлення людини до людини та 

людини до суспільства і держави таким, яким воно є, без 

маніпулятивного впливу [2].  

Практика демократичних країн у вихованні громадянських 

цінностей дає змогу суспільству не тільки існувати, але й змінювати 

його в інтересах прогресу. Одним із ключових напрямів, який, на 

нашу думку, є актуальним і відповідає вимогам часу, що стосується 

інноваційних механізмів реалізації громадянських принципів в 

сучасному суспільстві у процесі підготовки майбутніх фахівців, є 

електронне врядування. Аксіомою є те, що імплементація 

електронного урядування пришвидшить і розвиток електронної 

демократії. Як слушно зазначають Н.Грицяк та С.Соловйов, 
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«е-демократія є наслідком розвитку власне демократії як інституту 

народовладдя. Інакше кажучи, базисом для е-демократії у будь-

якому разі має бути демократичний устрій суспільства» [3].  

Отже, електронне урядування є особливою формою 

публічного управління, а також взаємодії держави і суспільства, які 

сприяють підвищенню ефективності, відкритості та прозорості 

діяльності органів публічної адміністрації (органів державної влади 

та місцевого самоврядування) в ході надання адміністративних 

послуг людині, громадянину, суспільству, державі та бізнесу. 

Сама ідея електронного врядування має сприяти вирішенню 

основних проблем, характерних для організації комунікації 

влади і народу: знизити рівень бюрократизації через перехід на 

електронний документообіг; зробити діяльність органів 

державного управління та місцевого самоврядування більш 

прозорими завдяки впровадженню електронної форми 

спілкування з громадянами, тим самим наблизивши його до 

потреб і запитів громадян.  

3. Створення державою відповідних нормативних умов.

У березні 2012 р. Указом Президента затверджено «Стратегію 

державної політики сприяння розвитку громадянського 

суспільства в Україні та першочергові заходи щодо її реалізації» 

[4]. Тут чітко відзначено, що «Стратегія спрямована на 

утвердження громадянського суспільства як гарантії 

демократичного розвитку держави, запровадження громадського 

контролю за діяльністю влади, забезпечення незалежної діяльності 

інститутів громадянського суспільства, посилення їх впливу на 

прийняття суспільно важливих рішень, створення умов для 

забезпечення широкого представництва інтересів громадян в 

органах державної влади та органах місцевого самоврядування, 

проведення регулярних консультацій із громадськістю з важливих 

питань життя суспільства і держави». Відтоді після приходу до 

влади  нових  президентів подібна стратегія перезатверджувалася на  



  Матеріали XVIII-ої Міжнародної науково-практичної конференції  

   (07 лютого 2022 р., Тарту (Естонія), дистанційно)  

293 

законодавчому рівні. 

Нещодавно діючим Президентом затверджена нова 

«Національна стратегія сприяння розвитку громадянського 

суспільства в Україні на 2021-2026 роки» [5]. Цей документ віддає 

належне місце таким складовим громадянського суспільства як 

ефективна робота територіальних громад, вирішення питання про 

місцеві референдуми, активізація заходів щодо поширення 

громадянської освіти, налагодження належної співпраці органів 

державної та місцевої влади з громадськістю, запровадженню 

обов’язкового залучення організацій громадянського суспільства до 

оцінки потреб громадян у різних послугах та ін. 

Вважаємо, що у випадку належного втілення у життя таких 

нормативно-правових актів та створення відповідного 

середовища мета стратегії буде досягнута, а громадянське 

суспільство стане дієвим механізмом формування в Україні 

середовища людиноцентризму, належної правосвідомості та 

толерантності. 
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СТРУКТУРА КОМПЕТЕНТНОСТІ У ДІАЛОГІЧНОМУ 

МОВЛЕННІ МАЙБУТНІХ ВЧИТЕЛІВ АНГЛІЙСЬКОЇ 

МОВИ  

Компетентність це здатність майбутнього фахівця 

набувати знання, формувати навички та вміння. Компетентність 

в діалогічному мовленні також базується на знаннях, навичках 

та вміннях, але має, ще одну важливу складову, таку як 

комунікативна здібність, що визначає рівень залученості 

суб’єкта в  діалог. Вони є чотирьома компонентами 

компетентності в діалогічному мовленні.  

Першим компонентом компетентності в діалогічному 

мовленні є знання. Як зазначають у своїх працях Черниш В. В. 

та  Ніколаєва С. Ю., знання як форма результатів пізнавальної 

діяльності можуть бути: декларативні та процедурні. 

Декларативні знання визначаються як такі, що більш за все 

наближені до даних та фактів. Вони містять в собі теоретичні 

уявлення про явище чи об’єкт. До декларативних знань 

належать:   

 Мовні знання (знання граматичних структур, мовленнєві

кліше, знання ідіоматичних висловлювань, знання типів і 


