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Іванна Тимків 

Науковий керівник – асист. Білоус О. В. 

 

Значення «soft skills» і «hard skills» у процесі  

професійного розвитку вчителя початкових класів 
 

В умовах інтеграційних освітніх процесів та модернізації сис-

теми освіти, професійний розвиток вчителя стає предметом дос-

ліджень багатьох науковців. Професійний розвиток учителя охо-

плює велику кількість набутих знань, умінь і навичок педагогіч-

ної діяльності, які впливають на зростання його професійних до-

сягнень. Саме тому для вчителя важливого значення набуває ро-

звиток «soft skills» та «hard skills» [1, c. 41]. 

«Hard skills» – це конкретні компетенції, які характерні для пе-

вної професії та розвиваються шляхом навчання та вдоскона-

лення вже набутих знань і умінь. Такі навички можна визначити 

та виміряти [2]. 

А «soft skills» – це сукупність особливостей людини, рис хара-

ктеру, нахилів і талантів, взаємодія із людьми та зацікавленість 

діяльністю, якою вона займається. Навички «soft skills» важко, а 

іноді і не можливо виміряти кількісними показниками [3].  

Серед важливих і доцільних «soft skills» для вчителя початко-

вих класів можна виокремити такі: 

– керування часом – здатність визначити пріоритетне завдання 

або ж працювати з кількома завданнями одночасно;  

– відмінні комунікативні навички – вміння бути не тільки хо-

рошим слухачем, а й оратором; 

– професійна етика – здатність бути рішучим, комунікативним 

та мати чітку мотивацію; 

– емоційний інтелект – уміння розуміти та керувати власними 

емоціями, прийняття конструктивної критики; 

– лідерство – впевненість у собі, здатність виконувати за-

вдання та надихати інших; 

– критичне мислення – об’єктивне мислення і чітке аналізу-

вання ситуації; 

– навички розв’язання проблем – здатність справлятися зі 

складними ситуаціями та приймати швидкі, зважені рішення. 
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Що стосується «hard skills», то це технічні навички, які засто-

совуються у повсякденній практиці за встановленою послідовні-

стю. Вони необхідні та входять до переліку вимог, які викладені 

у посадових інструкціях. Кожен педагог повинен уміти продемо-

нструвати свої «hard skills». Дані навички показують рівень фа-

хової підготовки вчителя [4]. 

До основних базових «hard skills», властивих учителеві почат-

кових класів, належать:  

– знання змістового матеріалу, який викладається (попередній 

досвід у цій галузі, самоосвіта); 

– мовлення і грамотність; 

– базові навички роботи з комп’ютером; 

– навички, набуті шляхом підвищення кваліфікації (докуме-
нти про освіту, сертифікати, відповідний кваліфікаційний рівень). 

Протягом усієї професійної діяльності ключем до успіху є опа-

нування та знаходження балансу між «гнучкими» та «жорст-

кими» навичками, а також глибоке розуміння того, що потрібно 

для професійного розвитку. Як видно з вищезазначеного, «hard 

skills» і «soft skills» нерозривно пов’язані між собою та не можуть 

існувати відокремлено в роботі педагога. 

Отже, вдосконалення вчителем початкових класів своїх «hard 

skills», вивчення нових технік і поліпшення важливих «soft skills» 

допомагають йому максимально розкрити свій потенціал у про-

цесі професійного розвитку. 
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