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Îñâiòà ó 21 ñòîëiòòi íåìèñëèìà áåç çàñòîñóâàííÿ iíôîðìàöiéíèõ òåõ-
íîëîãié. Çàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèõ iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié òà öèôðîâèõ
ðåñóðñiâ â îñâiòi ñïðèÿ¹ óäîñêîíàëåííþ ðîëi ÿê âèêëàäà÷à, òàê i çäîáóâà÷à
îñâiòè. Çäîáóâà÷ ñòà¹ àêòèâíiøèì ó÷àñíèêîì îñâiòíüîãî ïðîöåñó, îñêiëüêè
âiäïîâiäíî äî çàâäàíü ñó÷àñíî¨ îñâiòè ìà¹ çìîãó ìîäåëþâàòè ñâîþ âëàñíó
îñâiòíþ òðà¹êòîðiþ. Òàê, âèçíà÷àþ÷è âëàñíi öiëi â îñâiòi, çäîáóâà÷ øóêà¹
iíôîðìàöiþ, îïåðó¹ âåëèêèì îáñÿãîì iíôîðìàöi¨, àíàëiçó¹ òà êðèòè÷íî
îñìèñëþ¹ ¨¨, îáèðà¹ ïðåäìåòè òîùî. Ñó÷àñíà ðîëü âèêëàäà÷à íàïðàâëÿòè
òà äîïîìàãàòè çäîáóâà÷ó îñâiòè ó éîãî âèáîði. Çà äîïîìîãîþ iíôîðìàöié-
íèõ òåõíîëîãié âií ìîæå íàî÷íî i äîñòóïíî ïîäàòè íàâ÷àëüíó iíôîðìàöiþ,
à òàêîæ ñïðèÿòè ñàìîñòiéíîìó ïîøóêó òà îñâî¹ííþ íåîáõiäíî¨ iíôîðìà-
öi¨, çäiéñíþâàòè êîíòðîëü íà ïåâíèõ åòàïàõ çà äîïîìîãîþ ïðîãðàìíèõ
çàñîáiâ.

Çàñòîñóâàííÿ iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié â îñâiòi ñïðèÿþòü íå ëèøå ìî-
æëèâîñòi ñòâîðåííÿ âëàñíî¨ îñâiòíüî¨ òðà¹êòîði¨, à é ìîòèâàöi¨ îòðèìàííÿ
íîâèõ çíàíü äëÿ çäîáóâà÷à îñâiòè. Òàêîæ öå ñïðèÿ¹ é ðîçâèòêó ïåäàãîãiêè
ÿê íàóêè, îñêiëüêè ñó÷àñíi iíôîðìàöiéíi òåõíîëîãi¨ çà ñâî¨ìè äèäàêòè÷íè-
ìè ìîæëèâîñòÿìè àêòèâíî âïëèâàþòü íà âñi ñêëàäîâi ñèñòåìè íàâ÷àííÿ
òà âèõîâàííÿ: öiëi, çìiñò, ìåòîäè òà îðãàíiçàöiéíi ôîðìè íàâ÷àííÿ. Âîíè
äîçâîëÿþòü ñòàâèòè òà âèðiøóâàòè çíà÷íî ñêëàäíiøi òà àêòóàëüíi çàâäàí-
íÿ ïåäàãîãiêè � çàâäàííÿ ðîçâèòêó ëþäèíè, ¨¨ iíòåëåêòóàëüíîãî, òâîð÷îãî
ïîòåíöiàëó, àíàëiòè÷íîãî, êðèòè÷íîãî ìèñëåííÿ, ñàìîñòiéíîñòi ó çäîáóòòi
çíàíü, ðîáîòi ç ðiçíèìè äæåðåëàìè iíôîðìàöi¨, îòðèìàííi íîâèõ çíàíü [1].

Iíôîðìàöiéíi òåõíîëîãi¨ òà öèôðîâi ðåñóðñè âñå àêòèâíiøå âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ äëÿ âäîñêîíàëåííÿ îðãàíiçàöi¨ îñâiòíüîãî ïðîöåñó òà ïîêðàùåííÿ
óïðàâëiííÿ â øêîëàõ, êîëåäæàõ, óíiâåðñèòåòàõ. Äëÿ óïðàâëiííÿ ñòâîðåíî
ðÿä îñâiòíiõ ðå¹ñòðiâ, ôóíêöiîíóþòü îñâiòíi iíôîðìàöiéíi ñèñòåìè, çà äî-
ïîìîãîþ ÿêèõ çáèðà¹òüñÿ, îáðîáëÿ¹òüñÿ, çáåðiãà¹òüñÿ ðiçíîìàíiòíà ñòàòè-
ñòè÷íà òà àäìiíiñòðàòèâíà iíôîðìàöiÿ. Íà ñüîãîäíi óÿâèòè ñó÷àñíó îñâiòó
áåç iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié íåìîæëèâî [2].

Çàâäÿêè ðîçâèòêó iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié ó ïåäàãîãiöi ç'ÿâèëèñü òà-
êi ïîíÿòòÿ ÿê åëåêòðîííå íàâ÷àííÿ (e-learning) i äèñòàíöiéíå íàâ÷àííÿ.
Ðîçðiçíÿþòü ñèíõðîííå òà àñèíõðîííå åëåêòðîííå íàâ÷àííÿ. Ó ïðîöåñi
ñèíõðîííîãî åëåêòðîííîãî íàâ÷àííÿ âèêëàäà÷ i çäîáóâà÷ îñâiòè áåðóòü
ó÷àñòü ó íàâ÷àëüíîìó ïðîöåñi îäíî÷àñíî, àëå âîíè ìîæóòü áóòè âiääà-
ëåíi òåðèòîðiàëüíî. Çâ'ÿçîê çäiéñíþ¹òüñÿ çà äîïîìîãîþ Iíòåðíåòó òà äî-
ïîìiæíèõ iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié äëÿ âiäåîñïiëêóâàííÿ (Google Meet,



Zoom, Microsoft Teams, Webex Meetings, òîùî). Ñèíõðîííå íàâ÷àííÿ äà¹
çìîãó iìiòóâàòè çâè÷íèé íàâ÷àëüíèé ïðîöåñ â àóäèòîði¨, ïiä ÷àñ ÿêîãî
iíôîðìàöiÿ âiä âèêëàäà÷à äî çäîáóâà÷à îñâiòè òà çâîðîòíié çâ'ÿçîê âiä
çäîáóâà÷à îñâiòè äî âèêëàäà÷à ïåðåäà¹òüñÿ ÷åðåç àóäiî- é âiäåîçîáðàæå-
ííÿ, àëå ñïiëêóâàííÿ çäiéñíþ¹òüñÿ ó ðåæèìi ðåàëüíîãî ÷àñó. Çàíÿòòÿ ÷è
êîíñóëüòàöi¨, îáãîâîðåííÿ òà âiçóàëiçàöiÿ íàâ÷àëüíîãî ìàòåðiàëó âiäáó-
âàþòüñÿ ó ïåâíèé ÷àñ, âèçíà÷åíèé ðîçêëàäîì àáî âèêëàäà÷åì. Óñi çäî-
áóâà÷i îñâiòè, ÿêi õî÷óòü áðàòè ó÷àñòü ó íèõ, ìàþòü áóòè îíëàéí îäíî-
÷àñíî. Àñèíõðîííå åëåêòðîííå íàâ÷àííÿ ïåðåäáà÷à¹ ðîáîòó âèêëàäà÷à é
çäîáóâà÷à îñâiòè â ðiçíèé ÷àñ. Ïðè öüîìó ñëiä çàñòîñîâóâàòè iíòåðàêòèâ-
íi îñâiòíi ïëàòôîðìè ÷è ñèñòåìè êåðóâàííÿ íàâ÷àííÿì (Moodle, Google
Classroom òà iíøi), åëåêòðîííó ïîøòó, òîùî.

Äèñòàíöiéíå íàâ÷àííÿ � øèðøå ïîíÿòòÿ, íiæ åëåêòðîííå. Âîíî ïî¹ä-
íó¹ iíòåðàêòèâíå ñàìîñòiéíå íàâ÷àííÿ òà êîíñóëüòàöiéíó ïiäòðèìêó ïiä
÷àñ íàâ÷àííÿ. Òîìó, åëåêòðîííå íàâ÷àííÿ ¹ îäíèì iç iíñòðóìåíòiâ äè-
ñòàíöiéíî¨ îñâiòè. Äèñòàíöiéíå íàâ÷àííÿ � öå ñóêóïíiñòü òåõíîëîãié, ùî
íàäàþòü çäîáóâà÷ó îñâiòè íåîáõiäíèé îáñÿã íàâ÷àëüíîãî ìàòåðiàëó òà ií-
òåðàêòèâíó âçà¹ìîäiþ ç âèêëàäà÷àìè ó ïðîöåñi íàâ÷àííÿ. Õî÷à äîñòàâêà
íàâ÷àëüíîãî ìàòåðiàëó ìîæå çäiéñíþâàòèñÿ é íå ÷åðåç iíòåðíåò, íàäàâà÷i
äèñòàíöiéíèõ îñâiòíiõ ïîñëóã âiääàþòü ïåðåâàãó âèêîðèñòàííþ ñàìå ði-
çíîìàíiòíèõ ñïåöiàëiçîâàíèõ iíòåðàêòèâíèõ îñâiòíiõ ïëàòôîðì. Äëÿ ñòâî-
ðåííÿ âiçóàëiçàöi¨ íàâ÷àëüíîãî ìàòåðiàëó ñëiä çàñòîñîâóâàòè äîïîìiæíi
iíñòðóìåíòè: ñòâîðåííÿ ïðåçåíòàöié (Power Point, Prezi, Keynote, Google
Slides òà ií), ïiäãîòîâêè âiäåîìàòåðiàëiâ äåìîíñòðàöi¨ ïðîöåñiâ (LOOM,
XSplit Broadcaster, XSplit Broadcaster òà ií).

Ó ðåàëiÿõ óêðà¨íñüêîãî ñüîãîäåííÿ ñëiä çàñòîñîâóâàòè ðiçíi ôîðìè íà-
â÷àííÿ â îñâiòi. Öå ñèíõðîííà òà àñèíõðîííà âçà¹ìîäiÿ ó÷àñíèêiâ îñâi-
òíüîãî ïðîöåñó ÷åðåç çàíÿòòÿ çi çâîðîòíèì çâ'ÿçêîì, ïðîïîíîâàíi çàâäà-
ííÿ íà ñàìîñòiéíå îïðàöþâàííÿ, îíëàéí êîíñóëüòàöi¨, òåñòóþ÷i ïðîãðàìè
òà çâè÷àéíî ôîðìóâàííÿ åëåêòðîííîãî ïîðòôîëiî çäîáóâà÷à îñâiòè ç ôi-
êñàöi¹þ éîãî çäîáóòêiâ. Ó öüîìó äóæå äîïîìàãàþòü ñèñòåìè êåðóâàííÿ
íàâ÷àííÿì LMS (Learning Management System), ÿêi ìîæíà åôåêòèâíî âè-
êîðèñòîâóâàòè ÿê ïðè î÷íîìó, òàê i âiääàëåíîìó íàâ÷àííi, âèêîðèñòîâó-
þ÷è äëÿ öüîãî ðiçíîìàíiòíi ¨¨ iíñòðóìåíòè: ÷àòè, ôîðóìè, ñåìiíàðè òîùî.

Ôîðóìè òà ñåìiíàðè ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàíi òàêîæ ÿê iíñòðóìåíòè
äëÿ íàâ÷àííÿ íà ïåâíi òåìè â àñèíõðîííîìó ðåæèìi, à ÷àò � ó ñèíõðîí-
íîìó ðåæèìi íàâ÷àííÿ. Âèêëàäà÷ ó öüîìó âèïàäêó ñòâîðþ¹ òåìàòè÷íó
íàóêîâó ïðîáëåìó, ñïîíóêà¹ çäîáóâà÷iâ îñâiòè äî îáãîâîðåííÿ ¨¨, ïîøóêó
âèðiøåííÿ òà âèñòóïà¹ ÿê ìîòèâàòîð äëÿ ïîëåãøåííÿ âçà¹ìîäi¨ çäîáóâà÷-
çäîáóâà÷, çäîáóâà÷-âèêëàäà÷. Öå ñïðèÿ¹ ðîçâèòêó àêòèâíîñòi, êðåàòèâíî-
ñòi òà ñàìîñòiéíîñòi çäîáóâà÷iâ îñâiòè.

Âèêîðèñòàííÿ iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié ó ïðîöåñi âèêëàäàííÿ äîçâî-



ëÿ¹ âèêëàäà÷ó ïîäîëàòè ïåâíi ïðîáëåìè ìåòîäè÷íîãî ïëàíó: ðîçðîáêà
ðiçíèõ ìîäåëåé òà iíñòðóìåíòiâ íàâ÷àííÿ äëÿ íàáóòòÿ ïðîãðàìíèõ êîì-
ïåòåíòíîñòåé, çàêëàäåíèõ ó âiäïîâiäíèõ îñâiòíiõ ïðîãðàìàõ, îäíî÷àñíî
çáåðiãàþ÷è iíäèâiäóàëüíèé ïiäõiä äî êîæíîãî ñòóäåíòà; îöiíþâàííÿ iç çà-
ñòîñóâàííÿì ðiçíèõ iíñòðóìåíòiâ; ñõîâèùå íàâ÷àëüíèõ ìàòåðiàëiâ òîùî.
Ïðîòå, íåîáõiäíî çàçíà÷èòè, ùî âèêîðèñòàííÿ íîâèõ òåõíîëîãié âèìàãà¹
ïåâíîãî íàâ÷àííÿ. Òîìó äëÿ çäîáóâà÷iâ îñâiòè êîðèñíî ââîäèòè íàâ÷àëüíi
äèñöèïëiíè, ïîâ'ÿçàíi ç êîìóíiêàöiéíèìè òåõíîëîãiÿìè, çîêðåìà â ãàëóçi
îñâiòè, òà ñòâîðåííÿì i âèêîðèñòàííÿì LMS. Îñîáëèâî öå êîðèñíî äëÿ
çäîáóâà÷iâ ó ãàëóçi ñåðåäíüî¨ îñâiòè. Ïðîïîíóâàííÿ êîìàíäíèõ ïðî¹êòiâ
çi ñòâîðåííÿ ïðîñòiøèõ LMS ïiä ÷àñ íàâ÷àííÿ ÷è ïðîõîäæåííÿ íàâ÷àëü-
íèõ ïðàêòèê äà¹ çìîãó çäîáóâà÷àì ó ãàëóçi iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié
íàâ÷èòèñü ñòâîðþâàòè ñó÷àñíi ñåðâiñè iç âðàõóâàííÿì âèìîã ñüîãîäåííÿ,
ïî¹äíàííÿ òåõíîëîãié òà äîñâiäó êîðèñòóâà÷à. À öå ñïðèÿ¹ òîìó, ùî âè-
ïóñêíèêè ñòàþòü áiëüø äîñâiä÷åíiøèìè ôàõiâöÿìè.

Ñòâîðåííÿ òà çàëó÷åííÿ ñó÷àñíèõ iíôîðìàöiéíèõ òåõíîëîãié â îñâiòíié
ïðîöåñ äîçâîëÿ¹ ïîáóäóâàòè ñó÷àñíå åëåêòðîííå îñâiòí¹ ñåðåäîâèùå, ÿêå
âiäïîâiäà¹ âèìîãàì ñüîãîäåííÿ, i îòðèìàòè òàêi ïåðåâàãè [3]:

� ðåàëiçóâàòè ðiçíîìàíiòíi ôîðìè íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó äëÿ çäîáóâà÷iâ
îñâiòè çà ñó÷àñíèìè òåõíîëîãiÿìè i îñâiòíiìè ïðîãðàìàìè;

� äîñòóï äî âiäêðèòèõ íàâ÷àëüíèõ ìàòåðiàëiâ i âiäïîâiäíî¨ äîêóìåíòà-
öi¨ ç áóäü ÿêîãî ìiñöÿ ó çðó÷íèé ÷àñ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ãíó÷êîñòi íàâ÷àëü-
íîãî ïðîöåñó;

� ïåðåõiä âiä ðåïðîäóêòèâíî¨ äiÿëüíîñòi äî òâîð÷î¨, êðèòè÷íî¨ i êîí-
ñóëüòàòèâíî¨;

� çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¨ êîìóíiêàöi¨ ìiæ âèêëàäà÷àìè, çäîáóâà÷àìè
îñâiòè òà óïðàâëiíñüêèì àïàðàòîì;

� ôîðìóâàííÿ iíäèâiäóàëüíèõ îñâiòíiõ òðà¹êòîðié äëÿ çäîáóâà÷iâ îñâi-
òè ç ðiçíèì ïiçíàâàëüíèì ïîòåíöiàëîì i òèïàìè ìèñëåíåâèõ ïðîöåñiâ,
ñòâîðåííÿ óìîâè äëÿ åôåêòèâíî¨ ñàìîñòiéíî¨ ðîáîòè i ñàìîíàâ÷àííÿ ïðî-
òÿãîì æèòòÿ.
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