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BUI3HUN TYPU3M

Pospobnux npoepamu Ckymap Temana /Imumpisna, . eeoep. H.,
doyenmka xaghedpu 2eo2paghii ma MeHeOHCMEHMY MYPUSMY.

Haeuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i HaguaIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKIY Npogheciiinol nio2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHo 00 0Ceim-
HbOI npocpamu «MixcHapoOnutl mypusm i myponepetimuney nio2omogKu
Gaxisyie opyeoeo (macicmepcvkoeo) pisHs euwyoi oceimu 3i cneyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pexkpeayisy.

Meta HaBYaJbHOI JUCUMILIIHM TIOJIATAE Y PO3KPUTTI TEOPETUKO-
METOOJIOTIYHUX 3aca] BUI3HOTO Typu3My, (hOpMyBaHHI yMiHHS aHAai3y-
BaTH YMHHUKHU TreHepanii 3apyOiKHHX TYpPHUCTUYHUX TMOTOKIB, OCHOBHI
HaNpsIMKH Ta IEPCIIEKTUBH BUI3HOTO TYPU3MY YKPaiHCHKUX TYPHUCTIB.

Pe3ysabTaT HaBYaHHSA. Y pe3ysbTaTi BUBUCHHS HaBYAIBHOI IUC-
IUIUTIHYA CTYACHT Ma€ HAa0YTH TaKMX KOMIETEHTHOCTEI:

3K2. 3gatnicTh BecTH mpodeciiny AisUTBHICTD y MIXKHAPOAHOMY Ta
BITYM3HSHOMY CEPEIOBHIIII.

CK4. 3parHicTh OpraHi3oByBaTH [isUIBHICTH Ta  CIIBIIPAIIO
Ccy0’€KTIB periOHaNBHOTO, HAIlIOHAIFHOTO Ta MIKHAPOIAHOTO TYPHCTHY-
HUX PUHKIB Ha 3acajaxX CTaJOro PO3BUTKY 3 YpaxyBaHHSAM CBITOBOI'O
JIOCBIjTY.

CKS8. 3natHicTs po3B’s3yBaTu npodeciiiHi 3aadi y cdepi oprasi-
3amii momopoke i cepBiCHOrO 0OCITYTOBYBaHHS y MIXKHAPOJAHOMY TYPH-
3Mi.

CK10. 3paTHicTh aHaNi3yBaTH peKpealiiiHO-TypHUCTUYHUIA TOTEH-
1iajx TePUTOPil IS OpTaHizaiii OKpeMHX BHUIIB 1 (hOpM TypH3MY.

IIporpamHi pe3yJibTATH HABYAHHSL:

PHS. 3nailicHroBaTH KOMILJICKCHUI aHAMi3 1 OI[IHIOBaHHS ()YHKIIIO-
HYBaHHSA TyPUCTHYHOTO PUHKY Pi3HUX i€papXi4HUX piBHIB, IPOTHO3YBa-
TH TEHAEHLII HOTr0 PO3BUTKY.

PH7. OpranizoByBatu criBopartio 3i creiikronaepamu, GopMyBaTH
MeXaHi3MHU B3aeMOJil cy0’€KTiB TYpUCTHYHOTO PHHKY 3 ypaxyBaHHSIM
ACIIEKTIB COLaJIHOI Ta €TUYHOT BiAMOBIJAIILHOCTI.

PHI11. BinpHO cHinKyBaTHCS IEp>KaBHOIO Ta 1HO3EMHOI MOBaMHU
YCHO i MMHCBMOBO JJisi 0OTOBOpEHHsI podeciiHMX MpodiieM, Mpe3eHTaril
pe3ynbTaTiB IOCHIHKEHb Ta MMPOEKTIB y cepi Typusmy i1 pekpeartii.

PH12. AnanizyBatu, ¢GopMyITIOBaTH 1 peami3oByBaTH HAI[lOHATHHY
Ta pErioHalibHY TYPHCTHYHY MOJITHKY, BJOCKOHAIIOBATH MEXaHi3MU
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YIPaBITIHHSA TYPUCTUIHUMH IECTUHAIIISIMHA Ha HaIllOHAIILHOMY, perioHa-
JTHLHOMY Ta JIOKATEHOMY PIiBHSIX.

PH13. Po3yminnsa mporueciB opranizamii mogopoxxei i TeXHOMOTii
KOMILIEKCHOTO 00CITyTOBYBaHHS TYPUCTIB Y MIKHAPOIHOMY TYPH3MI.

PH 15. Anami3zyBaTu pekpeamiifHO-TYPUCTHYHAN ITOTEHITIAT TepHU-
TOpiH U1 opraHi3amii OKpeMHuX BUIIB i pOpM Typu3My.

Indopmaniiinunii 06csir HABYAIBbHOI IMCUUILTIHH
3micTroBuii Mmoayas 1.

Tema 1. Betyn 1o xypey ,,Buiznuii typusm”

Mera i 3aBnanHs Kypcy. Cuialyc, CTpyKTypa 3MIiCTy HaBYQJIbHOI
nucnuiuting. KoMneTeHTHOCTI Ta mporpaMHi pe3ysbTaTH HaBYaHHS, SIKi
Mae 3100yTH CTYOEHT Yy pe3ynbTaTi BHBYEHHs aucuuiuiiad. Kputepii
OILIIHIOBaHHsI PE3yJIbTaTiB HaBYAHHS 3 HaBYAJIbHOI AucUUIUTiHU. THDOP-
Mallis PO HaBYaJILHO-METOJWYHI MaTepianu Ha tmiatdopmi Moodle.
AxaneMiuHa TOOPOYECHICTb.

Tema 2. IloHsaTTs i 02a30Bi MOTHBM BUI3HOT0 TyPU3MY

[ToHsATTS ,,MIDKHAPOJHI TYpUCTHYHI MOTOKK . Mojenb Mi>KHApOI-
HOTO TYPUCTHYHOTO MOTOKY ¥ arperyBaHHsS TYPUCTHYHHUX MOTOKiB. Teo-
pii Typuctrunoi MmotuBanii. Konuentist Typuctchkux inBepciit ['pabypHa.
OcHoBHI 1ini momopoxeid. bap’epu anst mogopoxki. besneka Typusmy sik
(dakTop monuTy.

Tema 3. CTaTucTHKA BUI3HOTO TYPU3MY

Craructuka FOHBTO. Jlunamika MiKHapOAHUX TYPUCTHYHHUX BH-
OyTTiB y cBiTi. Po3nojin BUOYTTIB 32 TYpUCTHYHUMH MaKpOpPETioHAMHU.
Kpainu-nmigepn 3a Mmoka3HWKaMH KiIBKOCTI BHOYTTIB 1 TypUCTHUYHHUMH
Butpatamu. Brmue Covid-19 Ha BUi3HUI TypH3M.

Tema 4. ®opmyBaHHS Ta PO3MOALT Mi’KHAPOAHHX TYpPHCTHY-
HUX MOTOKIB y reorpadiunomy mpocropi

BrnactuBocti reorpadiunoro mpocropy i Typusm. IIpoTsokHICTh i
JCKPETHICTh. 3B’SI30K MPOTSHKHOCTI 1 TeTeporeHHocTi TepuTopii. [noma
Teputopii kpainu. TpaHcopTHO-TeorpadiuHe monokeHHs. Brums kiima-
Ty Ta IPUMOPCHKOTO IOJIOKEHHA Ha MDKHApPOAHUH Typu3M. MOTHUB Mir-
pauii. Motus komdopTy. MOTHB KOHTpacTy. MOTHB €CTETHKH.

Tema 5. YunHMKH reHepanii 3apy0i>kHMX TYPUCTUYHHUX NTOTOKIB

ExoHOMiYHI YMHHMKY reHepallii 3apyOiKHUX TyPHCTHYHUX ITOTOKIB.
Jloxoan HaceneHHs i CoKuBYi BUTpATH. 3akoH Exrenst. Crio>kuB4i BUTpaTH
1 BUTpaTH Ha 3apyOiKHUI Typu3M. lemorpadiuni ynHHHKH. BikoBa cTpyk-
Typa. PiBeHb ypOanizaiiii. 3MiHu B geMorpadidHiii CTpyKTypi.
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3micToBHii MOAYJIB 2

Tema 6. CyuyacHuii cTaH Ta NepPCNeKTHBM BHUI3HOTO TYPU3MY
YKpaiHCBKMX MaHAPiBHUKIB

JluaamMika MDKHApOJHHX TYPUCTUYHHMX BHOYTTIB 3 YKpainm. YUnH-
HUKH TIOTIATY Ha MTOJOPOXKI 32 KOpIoH. be3rizoBmii pexum Ykpaina — €C
Ta WOro BIUIMB Ha BUi3HUH Typu3M. OCHOBHI HAaNPSAMKH BHI3HOTO TYpH3-
My ykpainuiB. OpraHizoBaHuii i camomisiibHUN BUi3HUE Typu3Mm. [Ipomo-
3WI1 BUI3HUX TypiB Ha yKpaiHCbKOMY pHWHKY. OcoOIMBOCTI poboTH Ta
npobaeMu opraHizaumii BUi3HOTO TYpU3My B YMOBaxX BOEHHOTO CTaHy.

Tema 7. BuizHuii TYypu3M 3 peKkpeaniifHOI0 MeTOI0

[TormuT Ha pekpearniiHi TypHu 3a KopaoH. OCHOBHI HAPsSMKH KyTia-
JBHO-TUISKHOTO BiJIMOYMHKY YKPATHCBKUX TYPHUCTIB. XapaKTePUCTHKA
MOMYJISIPHUX KYPOPTIB KyNalbHO-IUISHKHOTO TYpU3MY cepel] YKpaiHIiB.
CaHaTopHO-KYPOPTHHUH BHI3HHUMA TypHU3M.

Tema 8. Bui3Huii Typu3M 3 mi3HABAJIbHOI0 METOI0

[lonuT Ha mi3HaBanbHI TypW 3a KOpAoH. KynbTypHO-Ti3HaBanbHi
Ta TacCTPOHOMIYHI TypH 3a kopaoH. Kom6inoBauni Typu. IlonmymsipHi nec-
TUHAIIT TI3HABAJILHOTO TYpU3MY cepell YKPailHChKUX TYPHCTIB.

Tema 9. BuizHuii Typu3M 3 pediriiitHumMu uijissmMu

[lormuT Ha MamOMHHULBKI TypH 3a KOpAoH. CBITOBI LEHTPH ManioM-
HULTBA XpUCTUSH. Opranizallis MaJoMHHUIIBKAX TypiB 3a KopaoH. [Ipo-
MO3UIIIT peTiriiHUX TYpiB 3a KOPJOH Ha YKPAIHCHBKOMY PHHKY.

Ocnoena nimepamypa

1. Kopome O.[]. MiKHApOAHI TYpPHCTHYHI ITOTOKH: CYCITUJIHHO-
reorpadiuHi acrekTd GOpMyBaHHS Ta r€OMPOCTOPOBHIA po3noniia. MoHo-
rpagis. YepniBui: YepHiBenpkuii HamioHanbHUH yHiBepcuteT iM. HO.
®denpkoBuya, 2018. 512 c.

2. Makorin 3.5. MikHapogHuii Typu3Mm : HaBd. moci0. JIbBiB :
Bun-Bo JIbBiB. TOpr.-ekoH. yH-TY, 2018. 395 c.

3. HOpuenko C.O., IOpuenko O.€. MixxHapoJHHI TypU3M : HaBY.
moci0. s cryneHTi cneil. "Typu3mMo3HaBcTBO", "MiKHAPOIHI €KOHOMI-
yHi BigHocuHK" XapkiB. Hau. YH-T iM. B. H. Kapasina. Xapkis : XHY im.
B. H. Kapasina, 2016. 327 c.

4. Tapacosa B., Kopanescbka 1. PerionansHi oco0i1muBOCTI BUi3HO-
ro TypusMy B YkpaiHi. Ekonomika Ta cycninbetBo. 2020. Ne22.



IHILIATUBHUW TYPOMNEPEUTUHI

Pospoonux npocpamu Andpycax Hamana Cmenaniena, x. 6io-
J102.H., 00yeHmKa Kageopu 2eocpadii ma MeHeOHCMEHM) MyPU3MYy.

Haeuanovua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i HaguaIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKIY Npogheciinol nio2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHo 00 0CEim-
HbOI npocpamu «MixcHapoOuutl mypusm i myponepetimuney nio2omosKu
Qaxisyie Opyeoeo (macicmepcvkoeo) pisHsa uwyoi oceimu 3i cneyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pexkpeayisy.

MeTta HaBYAJbHOI JUCHUILTIHA: 03HAHOMHTH CTYICHTIB i3 0CO0-
JIMBOCTSIMHU AiSUTBHOCTI 1HIIIIATUBHOI'O Typorieparopa. A came:

- 03HAHOMHUTH MalOyTHHOTO (haxiBLs 3 MISUIBHICTIO I1HII[IATUBHO-
ro Typoreparopa Ta MOSCHUTH PI3HHUILIO MK PEUENTUBHUM Ta
IHII[IATUBHUM TYPOTICPEHUTHHIOM;

- O3HAHOMHUTH CTYJCHTIB i3 iHIIIATUBHUMH TypOIEpaTOpaMu Ha
YKPaiHCBKOMY TYPUCTHYHOMY PHHKY;

- HaBUYMTH CTYJCHTIB MPALIOBATH i3 CAWTaMHM 1HILIaTUBHUX TYpO-
nepaTopiB.;

- cthopmyBaTH B CTY/IEHTIB YMiHHSI BU3HAYATH TIOTPEOU TYPHUCTIB;

- HAaBYUTH CTYACHTIB NPOBOAMTH MApKETHHIOBI JOCIHIIXEHHS 3
METOI0 BU3HAYCHHS TOTCHIIHHUX MOTPEeO TypUCTIB.

Pe3ysabTaTu HaBYaHHA. Y pe3ysibTaTi BUBYCHHS HABYAIBLHOI JTUC-
LUIUTIHA CTYACHT Ma€ Ha0yTH TaKMX KOMIEeTeHTHOCTeii:

3K2. 3natHicTh BecTH mpodeciiiny AisUTbHICTD y MiXKHAPOJAHOMY Ta
BITYU3HAHOMY CEPEIOBHIIII.

3K4. 3naTHiCTh po3pOOIATH MPOEKTH TA YIIPABIISITH HUMH.

3KS5. 3natHicTh OLiHIOBATH Ta 3a0€3MeUyBaTH SAKICTh BHKOHYBAaHHUX
poOiT.

CK4. 3parHicTs OpraHizoByBaTH MiSIBHICTH Ta  CITiBIIPAITO
Cy0’€KTIB perioHabHOTO, HAI[IOHAJHHOTO Ta MDKHAPOJHOTO TYPHUCTHY-
HUX PUHKIB Ha 3acajaxX CTaJOr0 PO3BUTKY 3 YpaxyBaHHSIM CBITOBOI'O
JIOCBIJTY.

CK&8. 3maTHicTh po3B’sa3yBaTu npodeciiiHi 3amaui y cepi oprani-
3arii Mmomopokel i cepBiCHOTO OOCITYTOBYBaHHS Y MIDKHAPOAHOMY TYPH-
3Mi.

IIporpamHi pe3yJbTaTH HABYAHHS:

PH6. AnamizyBaty Ta OLIHIOBATH MisUTEHICTH Cy0’€KTIB TypHUCTHY-
HOTO PUHKY, IUIAHYBATH PE3YJIbTATH X CTPATETi4HOrO PO3BUTKY.
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PH7. OpranizoByBaTtu CIiBIIpaLo 3i CTeHKrojaaepamMu, GopMyBaTu
MEXaHI3MH B3a€MOJII CyO’€KTIiB TYPUCTUYHOTO PHHKY 3 ypaxyBaHHIM
ACIIEKTIB COLIAJIBLHOI Ta €ETUYHOI BIAOBIIAIILHOCTI.

PH9. Ponuspobiiatu Ta peanizoByBaTH HNPOEKTH Y chepi TypU3IMY
Ta peKpeallii Ha 3acajgax eKOHOMIYHOT, COLaIbHOT 1 €KOJIOTIYHOT e()eKTH-
BHOCTI.

PH10. Ilpuiimatu edexTuBHI pileHHs y cdepi Typu3My Ta pekpe-
arii 10710 PO3B’sI3aHHS IIHPOKOro Koja MpoljeM, 30KpemMa Oe3MeKHd 1
SKOCT1 TyPUCTUYHOTO OOCIYTOBYBaHHSI.

PH11. BinbHO crminkyBaTHCS IEPKaBHOIO Ta 1HO3EMHOIO MOBAaMHU
YCHO 1 TIMCEMOBO [ OOTOBOPEHHS Mo eCiifHuX TpoOIieM, Mpe3eHTarlii
pe3yIbTaTIB TOCTIKCHb Ta TIPOEKTIB Y cdepl Typu3My 1 pekpearrii.

PH13. Po3yminnsa mporueciB opranizamii mogopoxxel i TeXHOIOTiT
KOMILIEKCHOTO 0OCITYyTOBYBaHHS TYPHCTIB Y MI>KHAPOTHOMY TYPH3MI.

Indopmaniiinuii 00csAT HaBYATBHOI AUCHUTLIIHA
3micToBuii MmoayJs 1.

Tema 1. IlonsaTiiinuii anapaTt Typonepeiitunry. [lousarrsa typo-
neparopa. Buau Typuctnunux omneparopiB. OCHOBHI BHAM AiSUIBHOCTI
TypOTIepaTopiB.

Tema 2. IniniaTuBHi TypomepaTopu Ha YKpaiHCBKOMY TypHC-
TUYHOMY PHHKY. TypHUCTHYHI OmepaTopy BHYTPIITHBOTO (HaIliOHAIBHO-
ro) TypusMy. TypuUCTHYHI OnlepaTOpu 30BHINTHHOTO (iHO3EMHOT0) TYpHU3-
My. Crendika poOOTH TYpUCTHYHHX ONEPATOPiB HAa yKPATHCHBKOMY PHH-
KYy.

Tema 3. XapakrepucTuka AislJIbHOCTI NPOBIIHUX IHiiaTUBHUX
TYpoONepaTopiB Ha YKpaiHCbKOMY TYPHCTHYHOMY PpHHKY. Ertamu
CTBOPEHHS TYPUCTHYHOTO MiAnpuemMcTBa (Typoreparopa). Hampsmu po-
00TH TYpPUCTHYHHX oreparopiB. TypHCTHUHI omepaTopH 3a HampsMaMH
pobotu - aBTOOYCHHUX €KCKypciiHUX TypiB. TypucTudHi omeparopu — 3a
HanpsiMaMy poOOTH — MAKETHI TypH 3 BIAIOYMHKOM Ha y30epesoKsIX Mo-
piB.

Tema 4. TypucTHYHMIA NPOAYKT Ta TypP-NAKET: NOHATTS TAa 0OC-
HOBHi xapakTtepucTuku. CxmanoBi Typ-makera. [loHATTS Ta ckiIamoBi
TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY. IIOHATTS Ta CKJIAAOBI TYpPUCTHYHOTO IMAKETa.
OCHOBHI eTany CTBOPEHHsS TYPUCTHYHOIO IPOIYKTY Ta TYPUCTUYHOTO
HakeTa.



Tema 5. Typuctuuni gopmanbHocTi. [Tacrroptri Ta Bi30Bi ¢op-
ManpHOCTI. JlOKyMeHTalliss Ha CTBOPEHHS Typy. JlokymeHTariss Ha BHI3[
TypucTiB. CTpaxyBaHHS.

3micToBuHii MOgyJIb 2.

Tema 6. TypomepedTHHI Ta areHTCbKHH Oi3Hec B TypH3Mi.
[TapTHepn TypucTHuHHX omepartopiB. [orosipHi BizHocuHu Mix TO Ta
TYPUCTUYHUMHU areHTaMH. BiIKpUTTS TypUCTHYHHUX areHIIii.

Tema 7. Ilaker noxyMeHTiB JIs1 TypucTa. [lacnopra. /lokymen-
TH Ha BuUi3g aitedl. CTpaxyBaHHs. ABia Ta aBTOOYCHI IOCaJIKOBI Ta KBUT-
ku. Baydepa Ha moceneHHs B TOTeENb.

Tema 8. BusznauenHs morped Typucra. BusHaueHHs IiIOBOT
ayauropii. CerMeHTalis TypUCTiB. AHKETHE ONUTYBaHHA. ¥Y3arajJbHEHHS
notped BiJMOBITHO 10 CE30HY.

Tema 9. Po3podka TypucTHYHOT0 Npoaykry. Po3poOka aBToOy-
CHOT'O eKCKypciiiHOro Typy. Po3pobka mnakeTHOro Typy 3 BiIIOYMHKOM
Ha MOPCBKOMY Y30epekxKi.

Tema 10. Anroput™M OpOHIOBAHHSI MOCJYI Ha caliTax Typoie-
paropiB. CRM cucremu. Typuctuuni ckanepu. [lonrykoBi moxayni Ha
caifTax TYpUCTHYHHUX OIEPaTOpiB.

Ocnoena nimepamypa

1. bpuu B. 4. TyponepelTunr: miapyyd. / 3a 3ar. pefl. 1.e.H., Ipod.
B. f1. bpuua. — Tepronins : Exon. nymxa THEY, 2017. — 440 c.

2. Manbcbka M. I1. Typuctuunuii Oi3Hec: Teopis Ta MpPaKTUKA :
HaBd. noci6. / M. I1. Manbeceka, B. B. Xyno. — K. : Lleatp yuboBoi miTe-
patypu, 2007. — 424 c.

3. Muxaiinigvenko I'. I. Typonepe#itunr : miapyuynuk / I'. 1. Mu-
xainiyenko. — KuiB : KuiB. Hail. Topr.-exoH. yH-T, 2018. — 304 c.



MEHEOXXMEHT TYPUCTUYHUX OECTUHALIN

Po3spobrux npoepamu Kopoav Onexcanop /Imumposuu, 0. 2eozp.
H., Ooyenm xaghedpu eeoepaghii ma MeHeONCMeHNy Mmypusmy.

Haeuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i HaguaIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKIY Npogheciiinol nid2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHO 00 0Ceim-
HbOi npocpamu «MixcHapoOHuti mypusm i myponepetmuney nio2omosKu
Gaxisyie opyeoeo (macicmepcvkoeo) pisHs euwyoi oceimu 3i cneyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pexpeayisy.

MeTta HaBYAJIBHOI AMCHUILIIHM cOpMyBaTH CydacHi HayKOBO-
MPaKCEOJIOT1UHI IMiJIXO/I! JI0 TeHE3UCY TIOHSTTS, CTPYKTYPH Ta MEXaHi3MiB
YIpaBIJIiHHS TYPUCTUYHUMH JIECTUHAIISIMHU PI3HOTO MacITady Ha 3acajax
CTIMKOTO PO3BHUTKY.

Pe3yabTaT HaBYaHHSA. Y pe3ysbTaTi BUBUCHHS HaBYAIBHOI UC-
IUIUTIHYA CTYACHT Ma€ HAa0YTH TaKMX KOMIETEHTHOCTEI:

3K 1. 3patHicTe m0 oprasizauii, IJaHyBaHHS, IPOrHO3YBaHHs pe-
3yJBTATIB JiSUTBHOCTI.

3K4. 3aatHicTb po3poOIsATH IPOEKTH TA YIPABIATH HAMHU.

3K 7. 3naTHicTh BUSBISATH, CTABUTH Ta BUPIIIYBAaTH MIPOOIEMH.

CK3. 3naTHicTh 4O YNpPaBIiHHSA TYPUCTHYHHUM MPOLIECOM Yy ITyOti-
YHOMY CEKTOpi, B TYPUCTHYHIN JECTUHALIT, TYPUCTUIHOMY ITiIIPHEMCTBI
Ha Pi3HUX lI€papXivyHUX PiBHIX.

CK4. 3patHicTh OpraHizoByBaTH [isTIBHICTH Ta  CITiBIIPAINIO
Cy0’€KTIB perioHaJbHOTO, HALlIOHAJBHOTO Ta MIXKHAPOJHOTO TYPHCTHY-
HUX PUHKIB Ha 3acajaX CTaJOr0 PO3BUTKY 3 YpaxyBaHHSM CBITOBOTO
JOCBITy.

CK®6. 3nmaTHicTh 10 aHami3y, MPOTHO3YBAaHHS, TNIAHYBaHHS Oi3Hec-
MPOLIECIB Ta T€ONPOCTOPOBOrO IJIaHyBaHHS y cdepi TypusMy Ta pekpea-
mii.

IIporpamHi pe3yjibTaTH HABYAHHS:

PH1. CnenianizoBaHi KOHIENTYalbHI 3HAHHS, 110 BKJIIOYAIOTh CY-
YacHi HAyKOBi 3M00YTKH, KPUTHYHE OCMUCIICHHS MpobieM y cdepi Typu-
3My Ta peKpearii i Ha Mexi raimy3eii 3HaHb.

PH3. 3acTocoByBaTn cydacHi IU(POBI TEXHOJIOTIi, METOIN Ta iH-
CTPYMEHTH JTOCIIITHUIIBKOI Ta IHHOBAIIMHOI JIsSUTBHOCTI JJIsi PO3B’sI3aHHS
CKJIAIHUX 3a/1a4 y cpepi Typu3My Ta peKpeartii.
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PH4. IIpoBoauTy aHami3 TeopOCTOPOBOI OpraHizarlii TYpUCTHIHO-
TO IPOLECy, IPOEKTYBATH HOTO CTpATErivyHMil PO3BUTOK Ha 3acajax CTa-
JIOCTI.

PHS. 3ailicHoBaTH KOMILJICKCHHI aHAJI3 1 OILIHIOBaHHS (YHKIIIO-
HYBaHHS TypPUCTUYHOTO PUHKY PI3HHMX l€papXidHUX PiBHIB, MPOTHO3YBa-
TH TEHAEHLI1 HOTO PO3BUTKY.

PH7. OpranizoByBatu coiBopato 3i cTeiikronaepamu, GopMyBaTH
MeXaHI3MHU B3aeMOJIi1 cy0’€KTiB TYPUCTHYHOTO PHHKY 3 YpaxyBaHHSIM
aCIIEKTIB COLIAJIBLHOI Ta €ETUYHOI BIAIIOBIIAIILHOCTI.

PHO. Po3pobiisiti Ta peasnizoByBaTu NPOEKTH y chepi TypusMy Ta
pekpearnii Ha 3acajax €KOHOMIYHOI, COLIaIbHOI 1 €KOJIOTIUYHOT e(heKTUB-
HOCTI.

PH10. Ilpuiimatu edexTuBHi pimeHHs y cdepi TypusMy Ta pekpe-
arii 1070 PO3B’sI3aHHS IIMPOKOr0 Koja MpoljeM, 30KpeMa O€3MeKH i
SIKOCT1 TYPHUCTUYHOTO 0OCITYTOBYBaHHSI.

PH12. AnanizyBaTtu, (hopMyITIOBaTH 1 peari3oByBaTH HAI[iOHATHHY
Ta pEriOHaNbHY TYPHCTHYHY IIOJITHKY, BIOCKOHAJIIOBATH MEXaHi3MU
YIpaBJIiHHS TYPUCTHYHHMH JCCTUHAIIISIME Ha HAIlOHAJILHOMY, perioHa-
JHLHOMY Ta JIOKATEHOMY PIiBHSIX.

IndopmaniitHuii 06csr HABYANBHOI AU CUMILIIHA
3micToBuii Mmoayas 1.

Tema 1. TypucTu4Ha JecTUHALS K eJIeMEHT CUCTEMH TypH3-
My.

CyuacHi Tiaxoau 10 BU3HAYCHHS MOHSTTS «TYPUCTHYHA JECTHHA-
mis». [IpuHIIMT MDKIUCIHTDTIHAPHOCTI B IOCIIIPKEHHI TYpUCTHIHUX
necTHHAIN. THumonoris TypucTHYHUX AecTHHALid. JKUTTeBUH TUKI Ty-
PUCTHYHUX JECTHHAIIIH

Tema 2. TypucTuuHni pecypcn Ta ingpacTpykrypa ik ¢gopmoy-
TBOPIOIOYMI eJIeMEeHT TYPUCTHUYHOI 1eCTHHAILI.

CyTHICTb 1 Knacudikallis TypuCTHYHUX pecypciB. [HpacTpykTypa
TypUCTUYHOI AecTuHalii. TypUCTUYHUI TOTEHILIAN Ta MiAXOAW 10 HOTO
BHBUYEHHs. MeTo/MKa BU3HAUYEHHS, aHAJIi3y Ta BiIOOpYy TepUTOPii B SKOC-
Ti HOTEHUIHHOT AeCTUHALIT

Tema 3. CyTHicTh yNpaBJsiHHI TYPUCTHYHUMM JeCTHHALIAMM.

Typuctruna nectuHarisi sk 00’exT ynpaiiHHA. [lpuHImmm ym-
PaBIIHHS TYPHCTUYHOIO necThHamicto. CyTHICTh 1 B3a€MO3B'I30K (DyHK-
Uil yHIpaBiiHHS.
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Tema 4. [isijbHicTh, yNpaBJiHHS TYPUCTUYHHUMU JeCTHHAISI-
MH.

OcoOIMBOCTI AISUTBHOCTI OpraHi3alii 3 ynpaBiiHHS TYpPUCTHYHH-
MH JIECTHHAITISIMHA HaIiOHATHHOTO piBH. OCOONHMBOCTI MIsITEHOCTI Opra-
Hi3aIliil 3 yrpaBIiHHSA TYPUCTUIHUMH TESCTUHAIISIMHA PETi0HAIHLHOTO PiB-
Hs. OcoOMMBOCTI OisSUTBHOCTI OpraHizamliil 3 ympaBiiHHA TYPUCTHYHUMHU
JecTUHALIIMU MicLeBoro piBHsA. OcoOIMBOCTI OisUTBHOCTI oprasizauiil 3
YIOPaBIiHHS aTPaKIiHUM myHKTOM. [IpaBoBHil cTaTryc, (hiHAHCYBaHHS i
CTPYKTYpa OpraHizalliii 3 yrpaBJIiHHS TYPUCTUIHUMH JCCTUHAII MU

3micToBHii MOAYJIB 2

Tema 5. InTerpauniiini mpouecu B TYPUCTHYHHUX JAeCTHHAMLIAX.
Oco06nMBOCTI iHTErpaliiHUX MPOLECIB Y PO3BUTKY TYPHUCTUYHHUX JAec-
THHamid. MepexeBi ¢Gopmu Koomepaimii B TYpUCTHYHINA JECTHHAIII.
CrpaTerivHi aJbsHCH SIK (pOpMa CIIBIpalli B TYPUCTHUYHIN JeCTHHAIIT

Tema 6. CTpaTeriude mjianHyBaHHsl PO3BUTKY TYPHCTHYHHX [Ie-
cruHauii. Ponp crpareriyHoro ruiaHyBaHHsS y PO3BUTKY TYPUCTHUYHHX
nectuHanid. OCHOBHI €TaIy CTPATETiYHOTO TIAHYBAHHS PO3BHUTKY TYPH-
ctuyHOl AectuHarii. [IpakThka cTpaTerivHoro IUIaHyBaHHS TYpU3MY B
VYkpaini

Tema 7. Knactepumii minxin B ynpasiHHI TYPUCTHYHMMH Jec-
THHANisIMU. EKOHOMIYHA CYTHICTh TYpHCTHYHOTrO Kiactepy. Kiacudi-
Kallisi TYpUCTHYHUX KJacTepiB i cTaxii iX po3BuTKy. TexHomoris hopmy-
BaHHs TYPUCTUYHOTO KJacTepa

Tema 8. KoHkypeHTOCTIPOMOKHICTh TYPUCTHYHMX AeCTHHALII.
CyTHICTh 1 3MICT KOHKYPEHINi Ta KOHKYPEHTHHX II€peBar y TypHU3MI.
KonuenTyanbHi OCHOBH KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI TypHUCTUYHHX Iec-
TUHAIIH. MeTOM OILIHIOBaHHS KOHKYPEHTOCITPOMOYKHOCTI Ta TIPUBA0IIU-
BOCTI TYpUCTHYHUX JAECTHHAIi. HampsMu mMiABHIICHHS KOHKYPEHTO-
CIPOMOYKHOCTI TYPUCTUYHHX TSCTHHAIIIH

Ocnoena nimepamypa
1. Kopx H. B., bacrok /I. I. YpaBiiHHs TypUCTHYHUMH JAE€CTHHA-
uisimu : mippyuauk. — Binaums: «TI«TJ Egenseetic i K», 2017. — 322 c.
2. Kopons O.[., Kpaunno M.I1. MeHemxMeHT Typu3my. — UepHiB-
ui: Pyra, 2008. — 240 c.
3. Ianynik B.O. Typuctuunuii MeHeXMeHT : HaBd. noci6. Yep-
HiBli : YepHiBel. Hail. yH-T iM. FO. ®enpkoBuua, 2022, 240 c.
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3OBHILLULHBOEKOHOMIYHA AIANbHICTb
TYPUCTUYHOIO NiaNPUEMCTBA

Pospobnux  npoepamu Iliocipna Banenmuna Huxkugopiena,
K.€.H., 00YyeHmKa Kageodpu eKOHOMIUHOI eeoepaghii ma exono2iunoeo me-
HeodCMeHm) .

Haeuanvua npoepama sueuenus 0608 ’13K080i Ha84aIbHOI Oucyun-
JIHU 3 YUKIY npogheciinoi nid2omosKku CKiadeHa 8i0n08IiOHO 00 0C8im-
Hboi npoepamu «MixcnapooHutl mypusm i myponepeumuney nio2omosxu
¢haxisyis Opyeoeo (mazicmepcvbkoeo) pieHs euwoi oceimu 3i cneyiaibHo-
cmi 242 « Typusm i pexpeayisiy.

MeTta HaBYAABLHOI AUCHUIUIIHM — HAJIATH CTYJCHTAM CHCTEMHI
3HaHHs PO 00’ €KTHBHI 3aKOHOMIPHOCTi, YMOBH, IpOLIeCH Ta cneungivni
0C00JIMBOCTI 30BHIIIHLOEKOHOMIYHOI AiSTIBHOCTI TYPUCTHYHHUX MiANpPU-
€MCTB, a TaKOX CIIPHUATH PO3BUTKY HABUYOK IX MPAKTUYHOTO 3aCTOCY-
BaHHS.

Pe3ysibTaT HaBYaHHA. Y pe3ysbTaTi BUBUCHHS HABYAJIBHOI TUC-
LUIUTiHA CTYACHT Ma€ HAa0yTH TaKMX KOMIIETeHTHOCTeIi:

3K2. 3natHicTh BecTH Mpodeciiiny AisUTbHICTD y MiXKHAPOJTHOMY Ta
BITYH3HSHOMY CEPEIOBHIIII.

CK4. 3parHicTs OpraHizoBYBaTH isIIBHICTH Ta  CITiBIIPAITIO
Cy0’€KTIB perioHaJbHOTO, HAIlIOHAJBHOTO Ta MIXHAPOJHOTO TYPHCTHY-
HUX PUHKIB Ha 3acajax CTaJOr0 PO3BUTKY 3 YpaxyBaHHSM CBITOBOI'O
JIOCBITY.

IIporpamHui pe3yJbTaTH HABYAHHSI:

PH6. AnanizyBaTu Ta OLIHIOBATH AisTIbHICTh Cy0’€KTIB TYpUCTHY-
HOTO PHHKY, TJIAaHYBaTH Pe3yJIbTaTh iX CTPATEri9HOTO PO3BHUTKY.

PH7. OpranizoByBaTtu CHiBIIpamo 3i CTeUKronaepaMu, GopMyBaTu
MeXaHi3MH B3aeMOJil cy0’€KTiB TYpUCTHYHOTO PHHKY 3 YpaxyBaHHSIM
ACIIEeKTIiB COLAJIbHOI Ta €TUYHOI BiAMOBIJAIBHOCTI.

PHS. VYmpasmsatu mporiecamu B cy0’€KTax iHIyCTpii Typu3My Ta
peKpeanii Ha pi3HUX i€papXxidHUX PIBHSX, SIKi € CKIaJHUMH, Henepeada-
YyBaHHMH 1 MTOTPeOyIOTh HOBUX CTPATETiUHMX ITiIXO/IiB.

PHI11. BinpHO cHinKyBaTHCS Ep>KaBHOIO Ta iHO3EMHOIO MOBaMHU
YCHO 1 MHCBMOBO I 0OTOBOPEHHSI MpodeciiHuX mpodiieM, mpe3eHTaLil
Pe3yIbTaTIB TOCIIIKEHDb Ta IPOEKTIB Y cepi Typu3My i pekpearii.
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Indopmaniiinuii 06cAT HABYATBLHOL AU CIUTLTIHI
3micToBuii Mmogyas 1.

Tema 1. Betyn 10 30BHIIIHb0EKOHOMIYHOI IiSIBHOCTI Typuc-
THYHOI'0 MiANPHEMCTBA

[TepeaymMoBH BUXOIy MiANPHUEMCTBA HA 30BHINIHIA pHHOK. OCHOB-
Hi MOHATTS Ta 3HAYEHHS 30BHIIIHBOEKOHOMIUHOI IisibHOCTI. Ponb 30B-
HIIIHBOEKOHOMIYHO{ AisTBHOCTI y PO3BUTKY TYPUCTHYHOTO MiAIPHEMCT-
Ba. OcCOOJIMBOCTI 30BHINIHHOCKOHOMIYHOI JISJIBHOCTI MalMX MiANpH-
€MCTB.

Tema 2. [IpaBoBi acnekTH 30BHIIIHbOEKOHOMIYHOI JiflJIbHOCTI
TYPUCTHYHOTO MiMPUEMCTBA

MiKHapo/IHE Ta HAIllOHATBHE MPABOBE PETYIIIOBAHHS 30BHIIIIHHOCKO-
HOMIYHOI AisuTbHOCTI. JIieH3yBaHHS 30BHILIHBOCKOHOMIYHOI [isTBHOCTI
TypucTUuHOTrO mianpueMcrBa. Ceprudikaris Ta cTaHmapTU3aMis TYpUCTHY-
HUX mocityr. KoHTpakTHi 3000B's13aHHS Y 30BHIITHEOEKOHOMIYHIH JTisUTBHOC-
Ti. BupinieHHs criopiB y 30BHIIIIHBOSKOHOMIYHIH JiSUTEHOCTI.

Tema 3. MapkeTHHTI y 30BHIIIHbOCKOHOMIYHIH AilJIbHOCTI TY-
PHUCTHYHOTO MiAMPHEMCTBA

MixHapoIHi MapKeTHHTOBI cTpaterii. OcoOIMBOCTI MPOCYBaHHS
TYPUCTHYHHUX NMPOAYKTIB HA 30BHIIIHI PHHKH. BpeHIWHT y 30BHINITHBO-
€KOHOMIYHIH JisUTEHOCT TYPUCTUYHOTO MiANIpUEMCTBa. BukopucTanHs
PR-iHCTpyMEHTIB JUIsl CTBOPEHHS MO3UTUBHOTO IMI/I)KY Ha Mi>KHAPOIIHO-
MYy piBHI.

Tema 4. JloricTuka Ta TPAaHCHOPT Y JiAIBHOCTI TYPUCTUHYHOIO
nianpueMcTBa

TpaHCOPTHI MOCITYTH Y AiSTBHOCTI TYPUCTHYHOTO TATPUEMCTBA,
THUIH TpaHCTIOpTy. JIOTiCTHYHI MpolecH Ta yIpaBIiHHA JaHIIOTaMH [10C-
Ta4yaHb. TeXHOJOTII Ta iIHHOBAIIi] Y JIOTICTHIII TYPUCTHYHOTO MiATPHEMC-
TBa. JloricThka y pi3HUX CETMEHTaX Mi>KHApOIHOTO TYPU3MY.

3MmicToBmii Moayab 2
Tema 5. MizkHapoaHi po3paxyHKH Ta (piHAHCOBI iHCTPYMEHTH
MuTHe perymtoBaHHS Ta Tapu(u y 30BHIITHPOSKOHOMIYHIN isTb-
Hocti. Tapudue ta Herapudue perymroBanas 3EJ] nminmpuemcts. Bamrot-
HE peryJitoBaHHs Ta (JiHAHCOBUN MEHE/PKMEHT y 30BHINTHBOSKOHOMIYHIH
JSTBHOCTI.
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Tema 6. PU3uku Ta cTpaxXyBaHHsl Y 30BHIillIHbOEKOHOMIUHIM Ii-
SIJIbHOCTI TYPUCTHYHOTO NIANPUEMCTBA

BusHaueHHs Ta kinacudikamis pu3HKiB y 30BHIIIHEOCKOHOMIUHIH
nistmeHOCTI. KoMepitiliHi pU3UKH Y 30BHINTHEOCKOHOMIUHIH TisTTEHOCTI
TYPUCTHUYHOTO MinpueMcTBa. MeToau ineHTH]IKAIT Ta OLIIHKH PHU3UKIB.
CrpaxyBaHHS 30BHIITHBOEKOHOMIYHOT TisUTBHOCTI TYPUCTHYHOTO MifM-
puemcTBa. OuiHka epeKTUBHOCT YIPABIiHHS PU3UKAMH Ta CTPaXyBaHHS

Tema 7. Indopmairiiii TexHoJ10rii y 30BHIIIIHLOEKOHOMIiYHi
HiSIJILHOCTI TYPHCTHYHOIO MiANPHEMCTBA

Cucremu ynpasminas BigHocuHamu 3 KiieHTamMu (CRM). Cuctemu
yrpasiiHHs pecypcamu minpueMctsa (ERP). Cucremu OpoHIoBaHHS Ta
pe3epByBaHHs. BeO-caiiTi TypUCTHYHUX MIIPHEMCTB. AHATITHKA JJAHKUX Ta
6izHec-iHTenekT (BI). KiGepOesneka y 30BHIIHLOEKOHOMIUHIH JisTbHOCTI

Tema 8. IIpakTuyHi acneKTH 30BHIIIIHLOEKOHOMIYHOI AislJILHO-
cTi TYPUCTHYHOIO MiIMPUEMCTBA

VYrpaBiiHHS IPOEKTaMH Y 30BHIITHBOSKOHOMIYHIN AisTIBHOCTI TY-
PUCTUYHOTO MiANIPUEMCTBA. AHAIII3 KEHCIB Ta MpakTHYHi 3aBAaHHs. Po-
JILOBI IrpH Ta CUMYJISILIT [T BiAIPALlOBaHHS HABUYOK.

Ocnoena nimepamypa
1. TIpo 30BHINIHEOCKOHOMIYHY JMisIbHICTE: 3aKOH YKpaiHnu Bif 16
KBITHS 1991 POKY No 959-XI1. URL:

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/959-12#Text

2. lanopenko O.l., [enncenko M.II., Ilanyenko B.A., denopax
B.1. YrpaBmiHHS 30BHIITHEOEKOHOMITHOIO TISUIHHICTIO MIAIPHEMCTRA : HaB-
yangpHUi nociOauk. K.: BugaBamuwmii nim «Kormopy», 2020. 435 c¢. URL:
https://er.knutd.edu.ua/bitstream/123456789/17088/2/UZDP_NP_2020.pdf

3. Kozak 0. I'. (2017) 30BHIIIHBOCKOHOMIYHA HiSUIbHICTH TypHUC-
THYHOTO TIiANPUEMCTBA: B MUTAHHAX Ta BIAMOBIMAX: MiapydHUK. Kuis:
Hentp yuboBoi diteparypuro 228 c.

4. Hlamopenko O.l. YmparmiHHS 30BHIITHROCKOHOMIYHOIO JTisUTh-
HICTIO MiJIPUEMCTBA : HaBYaIbHUH mociOHuK / Jlenucernko ML.IL., Ilan-
yenko B.A., lllanopenko O.1., ®enopak B.1. K.: BunaBanunii nim «KoH-
nop», 2020. 435 c.

5. Ocemipko 1. B., Onicidopora B. HO. ®dinaHcOBO-eKOHOMIUHA
JiSUTBHICTD MiJNPUEMCTBA: HANPSIMKH IMiABUIIEHHS €(eKTHBHOCTI, aHATi3
ta o0mik. Stages of Formation and Development of the Economy of
Independent Ukraine : Collective monograph. Nurnberg : Verlag SWG
imex GmbH, 2021. C. 373-382.

15


https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/959-12#Text
https://er.knutd.edu.ua/bitstream/123456789/17088/2/UZDP_NP_2020.pdf

nianPMEMHUNLUTBO
TA BISBHEC-AOMIHICTPYBAHHA B TYPU3MI

Pospobnux npoepamu Ckymap Temsana /Imumpisna, k. eeoep. H.,
doyenmka xaghedpu 2eo2paghii ma MeHeONCMEHMY MYPUSMY.

Haesuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i HaguaIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKILY Npogheciiinol nio2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHo 00 0Ceim-
HbOi npocpamu «MidxcHapoOnutl mypusm i myponepetimuney nio2omosxu
haxisyis Opyeoeo (mazicmepcvbkoeo) pieHs 6UWoi 0ceimu 3i CneyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pekpeayisny.

Meta HaBYAJIbHOI JUCHMILTIHYU TTosiTae y popMyBaHHi B MaiOy-
THIX (axiBI[iB CUCTEMH 3HAHb i3 TYPUCTHYHOTO MIIMPHEMHHIITBA Ta PO3-
KPHUTTI TEOPETHUKO-METOIOJIOTTUHIX 3acall MPOLECHOro MigXoay N0 YII-
PaBIIiHHS MiATPUEMCTBOM.

Pe3ysabTaT HaBYaHHA. Y pe3ysbTaTi BUBUCHHS HaBYAIBHOI IUC-
IUIUTIHYA CTYAICHT Ma€ HA0YTH TaKMX KOMIETEHTHOCTEIA:

3K 1. 3patHicTe m0 oprasizauii, MJaHyBaHHS, IPOrHO3YBaHHS pe-
3yJBTATIB JiSUTBHOCTI.

3KS5. 31aTHICTh OLIIHIOBATH Ta 3a0€3MeUyBaTH SKICTh BUKOHYBaHUX
poOirT.

3K 7. 3naTHicTh BUSBISATH, CTABUTH Ta BUPIIIYyBaTH MPOOIEMH.

CKS5. 3nartHicTh onepyBaTs iHCTpyMEHTaMu 300py, 00poOku iH(o-
pMaiiii, aHai3yBaTH Ta YIPaBISATH TYPHCTHYHOO iHPOPMALIIETO.

CK6. 3naTHicTs 10 aHaIi3y, NPOTHO3YBaHHS, IJIaHYBaHHs Oi3Hec-
MPOLIECIB Ta T€ONPOCTOPOBOrO IJIaHyBaHHS y cepl TypusMy Ta pekpea-
mii.

CK7. 3matHicTh po3po0isaTH Ta BIPOBAKYyBaTH iHHOBAIi B [isi-
JBHOCTI Cy0’ €KTIB TYPUCTHIHOTO PHUHKY.

IIporpamui pe3yJbTaTH HABYAHHS:

PH3. 3acTocoByBatu cy4yacHi IU(pPOBI TEXHOIOTIi, METOIN Ta iH-
CTPYMEHTH JOCIHITHUIBKOI Ta IHHOBAIIIHOI MISTTBHOCTI TSI PO3B’ I3aHHS
CKJIaJHHX 33724 y cepi Typu3My Ta peKpearii.

PH6. AnanizyBaTu Ta OLIHIOBAaTH AisTIbHICTH Cy0’€KTIB TYpUCTHY-
HOTO PUHKY, IUIAHYBaTH PE3YJIbTaTH IX CTPATEriuHOrO PO3BUTKY.

PH7. OpranizoByBatu criBmparto 3i cTeiikronaepamu, GopMyBaTH
MeXaHi3MH B3aeMOJil cy0’€KTiB TYpPUCTHYHOTO PHHKY 3 ypaxyBaHHSIM
aCIIEKTIB COLaJIbHOI Ta €TUYHOT BiAIOBIJAIILHOCTI.
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PHS8. Ympamnsatu mportecaMu B Cy0’€KTaxX 1HAYCTpii TypuU3My Ta
pekpearii Ha pi3HUX l€papXiYHUX PIBHAX, SKi € CKIATHUMH, Herepeada-
YyBaHMMH 1 TOTPeOYIOTH HOBUX CTPATEr1uyHHUX MiJXOIiB.

PH10. IIpuiimatu edexTuBHi pitieHHs y cdepl Typu3My Ta peKpe-
arii momo po3B’sA3aHHS MIMPOKOTO KOJIa MpoOsieM, 30KpeMa Oe3mekH i
SIKOCT1 TyPUCTUYHOTO OOCIYTOBYBaHHSI.

PH11. BinpHO crminkyBaTHCS IEpKaBHOIO Ta 1HO3EMHOI0 MOBAMHU
YCHO 1 TMCEMOBO JUIsi OOTOBOPEHHS MPOoQeCiifHuX MpoOIieM, Mpe3eHTarlii
pe3yibTaTIB IOCTIKEHb Ta IPOEKTIB Y cepi Typu3My 1 pexpeartii.

Indopmaniiinnii 06csr HaBYAIBbHOI IMCUUILTIHH
3micTroBuii Mmoayas 1.

Tema 1. Beryn no kypey ,IlinnpueMuunTseo Ta 0izHec-
aaMiHicTpyBaHHA B Typu3mi”

Mera i 3aBnanns Kypcy. Cunalyc, CTpyKTypa 3MIiCTy HaBYaJIbHOI
muctHIUTiH. KOMIIEeTeHTHOCTI Ta mporpaMHi pe3yinbTaTH HaBYaHHS, SKi
Mae 3100yTH CTYJIEHT y pe3ylbTaTi BUBUeHHS Kypcy. Kpurepii orinro-
BaHHS Pe3y/IbTATiB HABYAHHS 3 HABYAJIbHOI TUCIMILIIHY. [HpopMmaliis mpo
HaBYAJIbHO-METO/IMYHI MaTepianu Ha twiatrdopmi Moodle. AkamemiuHa
JOOPOYECHICTb.

Tema 2. CyTHiCTh Ta 0CO0THBOCTI MiANPUEMHUIILKOI TiATbHO-
cTi B TypU3Mmi

[loHsATTS, MepeayMOBH Ta NPUHLUMOM HiAnpueMHUANTBA. DyHKii
mianpreMHUNTBA. J[iJI0BI Ta IMCUXOJOTIYHI AKOCTI mianpuemiis. Ocobmu-
BOCTI TYpHCTHUYHOTO Oi3Hecy. Pusuku B TypucTruHii aisuibHOCTI. BizHec-
Mozmeni B TypucTmuHoMy Oi3Heci. OcoOmMBOCTI poOOTH OHJIAWH Ta
oduaiin Typareruiii. CyTh i 3HAYEHHS COI[IABHO BiANOBiNaTBHOTO 0i3-
Hecy. bizHec-etnka B Typusmi. [IpaBOBi aclieKTH CTBOPEHHS BJIACHOTO
0i3Hecy B iHAYCTPIl TypU3MY.

Tema 3. IlinnpueMHMUTBO Ta iIHHOBAWII B TypU3Mi

[MonsTTs po iHHOBAWIl B Typu3Mi, ix Buan. OcoOnMBOCTI iHHOBA-
Uil y TypucTuaHOMY 0Oi3Heci. Pusnku B iHHOBanilHi# AissbHOCTI. MeTo-
U TeHeparlii 6i3Hec-imeid. [{u3aiiH-MUCIIEHHSI — YCIHINIHA CBiTOBa METO-
JTUKa JUTIS CTBOPEHHS iHHOBamii. OCHOBHI PHUHITUIIN Tpe3eHTaIliil 6i3Hec-
1€,

Tema 4. CucTeMHu MATPUMKHU NPUITHATTS pilieHb

CyTb 1 3HaueHHs iHGOPMAIITHOI MATPUMKH TPOIECY MPUHHATTS
yNpaBIiHCHKUX pilleHb. [HopMmaliliHi cucTeMu K OCHOBa iHQOpMAITiii-
HOI MIATPUMKH aBTOMAaTH3allil MPOLECiB MPUNAHATTS YIPABIIHCHKUAX Pi-
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meHb. IcTopist po3BUTKY iH(GOpMaLiiHUX cucTeM. CHCTEMH IMiATPUMKH
npuitaatTsa pimens (CIIIIP). ITintpuMka mporiecy HpUHHSATTS PIICHB
3acobamu MS Excel.

3micToBHii MOaYyJIb 2.

Tema 5. Bi3Hec-mponecH TypHCTHYHHUX MIANPHEMCTB: CYTHICTD
Ta KJacudikanis

CyTHICTh TIPOLIECHOTO TIXOAY IO YIPABIIHHS MiAMPHUEMCTBOM.
[ownstrs ,,0i3Hec-mporiec”. bizHec-poecH TYPUCTUYHHUX MiAIPUEMCTB.
[MocnminoBHICTE pealtizaiii OCHOBHHUX Oi3HEC-TIPOIECIB TYypUCTHYHOTO
MiANPUEMCTBA. YTIPaBIiHHA SKICTIO SK HEBIJI'€MHA CKIIQJIOBA KOHKYpEH-
TOCIIPOMOXHOCTI TYPHUCTHYHOTO ITiIITPUEMCTBA.

Tema 6. BizHec-agMiHicTpyBaHHA SIK CKJIA0BA e()eKTHBHOI CH-
CTeMH yNpPaBJIiHHSA NiAMPHEMCTBOM 32 CYYACHHX YMOB

CytHicTh Ta QyHKIIT Oi3HEC-aIMIHICTPYBaHHSI HA ITiIIPUEMCTBAX.
[Ipunnunu GizHec-aAMiHICTpYBaHHS Ha mianpueMmctBax. EdexkTuBHicTh
0i3Hec-aaMiHICTpyBaHHS.

Ocnoena nimepamypa

1. 3axapuenko H.B., IlepciekTuBu po3BUTKY IM3aiiH-MHUCICHHS B
yIpaBiIiHHI 0i3HECOM Ta IHHOBAISAMH. Axademiunuti o2nsio. 2022, Ne 1
(56). C. 53-60

2. Kpynensauupka LI'., €Bace T.B., KykoBa O.A. Teopernuni
acriekTu Oi3Hec-aAMIHICTPYBaHHsS $IK CKJIaJOBOI CHUCTEMH YIpaBIiHHSI
mianpueMCTBOM. [lpuaszoscokuil ekonomiynuil icnuk. 2017. Bumn. 3(03).
C. 50-53.

3. Menbanyenko C.B. Ynpasninas 6i3Hec-miporiecaMu B Typu3Mi :
moHnorpadis. K. : Kuis. Hail. Topr.-ekoH. yH-T, 2015. 264 c.

4. Hecrepenko O.B., CaBenkoB O.l., ®anoscekuit O.0. [nTenek-
TyallbHI CHCTEMH MiATPUMKH MPUHHATTS pillieHb: HaBd. moci0. K.: Hari-
OHaJIbHA aKkaseMis ynpasiinas, 2016. — 188 c.

5. Menpko A.b. OcHOBM mignpueMHHUNTBA 1 Oi3HEC-KYIBTYpU
HaBd. moci0. KuiB: «llenTp HaB9anmpHOI miTepaTypu», 2020. 168 c.

6. [lignpreMHUNTBO Ta OpraHizailis BIACHOTO Oi3HECy: HaBdY. IO-
cion. / 3a pen. P.I. I'pemka. UepniBui: YepHiBem. Ham. YH-T iM.
10.DenpkoBuua, 2022. 580 c.
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MAPKETUHIOBI KOMYHIKALIT B TYPU3MI

Po3spobrux npoepamu Kopoav Onexcanop /Imumposuu, 0. 2eozp.
H., Ooyenm xaghedpu ceoepaghii ma MeHeONCMeHNy Mmypusmy.

Haeuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i HaguaIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKIY Npogheciiinol nid2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHO 00 0Ceim-
HbOi npocpamu «MixcHapoOHutl mypusm i myponepetmuney nio2omosxu
gaxisyie opyeoeo (macicmepcvkoeo) pieHs euwoi oceimu 3i cheyiaibHo-
cmi 242 «Typuszm i pekpeayisy.

Meta HaBYaJILHOI AMCUUIIIHM Tlepeadadae 03HAHMOMIICHHS 3 Te-
Opi€r0 KOMYHIKAIIHHUX MPOIIECiB Y TYPUCTUIHOMY Oi3Heci, a Takox ¢o-
PMyBaHHS TNPHUKJIAJAHAX 3HAHb, MIOAO HAIAroJLKeHHS MapKeTHHrOBUX
KOMYHiKaLiil sk 3aco0iB MpOCyBaHHS TYPUCTUYHUX NECTUHALIH, MiANpH-
€MCTB, TXHIX TIOCITYT 1 MPOYKTIB.

Pe3ysabTaT HaBYaHHA. Y pe3yiIbTaTi BUBYCHHS HABYAIBLHOI JTUC-
LUIUTIHA CTYACHT Ma€ Ha0yTH TaKMX KOMIIE€TeHTHOCTeIH:

3K2. 3gatnicTs BecTH mpodeciiny AisUTBHICTD y MIXKHAPOAHOMY Ta
BITYM3HAHOMY CEPEIOBHIIII.

CKS. 3patHicTh onepyBaTH iHCTpyMeHTaMu 300py, 00poOku iH(po-
pMarlii, aHai3yBaTy Ta YHIpaBIsATH TypPUCTHYHOKO 1HPOPMAIII€lO.

CKO9. 3naTHicTh Hajaro/pKyBaTu KaHajiu 30yTy Ta MPOCYBaHHs Ha
PHHKY MI>)KHapOJTHOTO TYpU3MY.

IIporpamHi pe3yJibTaATH HABYAHHSI:

PH2. CnemnianizoBaHi yMiHHI/HaBUYKH PO3B’s3aHHS MPOOJEM, He-
0OXI1JIHI JUIs POBEJCHHS TOCIIPKEeHb Ta/a00 MPOBaKEHHS 1HHOBAIIHHOT
JiSUTBHOCTI 3 METOIO0 PO3BUTKY HOBHX 3HaHb Ta mpouenyp y chepi Typus-
My 1 peKpearii.

PH3. 3acrocoByBatu cy4acHi HU(pOBI TEXHOJOrIl, METOAM Ta iH-
CTPYMEHTH JTOCIITHUIBKOI Ta IHHOBAMIWHOI JisSUTBHOCTI I pO3B’ I3aHHS
CKJIAIHUX 3a/1a4 y cpepi Typu3My Ta peKpeartii.

PH11. BinbHO crinKyBaTHCSl IEPKABHOIO Ta 1HO3EMHOI0 MOBaMH
YCHO i MMUCBMOBO JJIs 0OTOBOpEHHsI MpodeciiHMX mpodiieM, mpe3eHTaril
pe3yIbTaTiB IOCHIHKEHb Ta MPOEKTIB y cepi TypusMy i pekpeartii.

PH 14. ®opmyBatu kKoMyHiKaIiiiHi Ta 30yTOBI KaHAIH Ha PHHKY
MDKHAPOJHOTO TYPU3MY.
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Indopmaniiinuii 06cAT HABYATBLHOL AU CIUTLTIHI
3micToBuii Mmogyas 1.

Tema 1. CyTHiCTh MAPpKETHHIOBHX KOMYHiKalliil y Typu3mi

BusHnadueHHS CyTHOCTI MTOHATTS «MapKETHHTOBI KOMyHiKarii». Dy-
HKIIi1 Ta 3aBAaHHSI MapKETHHTOBUX KOMYyHiKamiil. Miclie MapKEeTHHTOBHX
KOMYHIKaliil y KOMIUIEKCi MapKETHUHTY.

Tema 2. ETann edeKTHBHOT0 KOMYHIiKaniifHOT0 Npouecy

Inertudikamis miboBoi ayauTopii. @opMyBaHHS OakaHOI peaKxilii
y BinnoBigs. Bubip 3aco6iB indopmanii. BigOip HoCiiB mOBigoMIIeHHS.
AKyMyIIOBaHHS 3BOPOTHOTO 3B'SI3KY.

Tema 3. BroqkeT KOMyHikaniiiHOro mpouecy

BusnauenHs 3aragpHOrO OIOKETy Ha mpocyBaHHA. UMHHHKH (o-
PMyBaHHS CUCTEMH MTPOCYBAHHS

Tema 4. BpeHaiHr Ta iMiIK TYPUCTHYHOTO MiANPHEMCTBA.

dopMyBaHHS IMIJDKYy TYpPUCTHYHOTO miAnpremcTa. DipMoBuii
CTHJIb TYPUCTHUYHOTO mignpueMcTBa. ToBapHuii 3HaK. OdopmieHHs odi-
cy. Opranizauis npuiioMy BiJBidyBadiB.

Tema 5. ToproBesibHmii epcoHAN i KAaHAJH 0COOMCTOrO MpoCy-
BaHHA

3Ha4YeHHS! MEPCOHAJIBHUX MPOJAXIB A TypUCTUYHOro Oi3Hecy.
[Iporiec mepcoHaNbHOrO MPOAAKy Ha OCHOBI CTaHy T'OTOBHOCTI KIIi€HTa
no kymiBii, KiienTcbka 6a3za ta po0Oora 3 Hero. YNpaBliHHSI TOPTOBHM
nepconanom. Kanan posronocy. EkcriepTHO-OLIHIOBaIbHIIA KaHAaJ.

3micToBumii Moayab 2

Tema 6. Pexki1ama B Typusmi

[lonsaTTS Ta OCOONMBOCTI pekiaMu B TypusMi. lndopmauiiina, ne-
peKoHyroua Ta Haraayun pekinama. AIDA cTpykTypa pekiIaMHOTO IOBi-
nomiieHHs. Peknama y mpeci. Peknama na panio. TenesiziiiHa pekiama.
AyniosizyaneHa peknama. JpykoBana peknama. [Ipsima momrosa pekia-
Ma. 30BHilIHA pekiiama. Pexiiama Ha TpaHcropTi. PexiiaMHi cyBeHipH.

Tema 7. InTepHeT pekiama

Bumu iHTepHET-calTiB 1 3aBHaHHs pekiaMu B Typusmi. DyHKITiO-
HaJl, CTPYKTypa Ta Iu3aiiH iHTEpHET-CalTiB y TypusMi. [IpocyBaHHs caii-
TiB B [HTepHeTI. Pekiiama y comianbHUX Mepexkax.

Tema 8. YuacTh y BUCTaBKaX i ApMapkax

Krnacudikaris BuctaBok i sipmapok. [Iporiec opranizaiiii BucTaBok
Ta spMmapok. [InanyBanHs Ta oOpMIICHHS BHCTAaBKOBHX IUIONI. PoboTa
MEepCOHANY TypUCTUYHOI (DipMU Ha BUCTABKaX 1 IpMapKax.
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Tema 9. CTumyJ/110BaHHA 30yTy B Typu3Mi

Busnauenns 1mineit ctumysoBadHs 30yTy. Bubip 3aco0y ctumy-
moBaHHA 30yTy. Po3poOka nporpamu ctumymtoBanus 30yTy. [lonepenne
TeCcTyBaHHs Ta peainizaris. OmiHka pe3yabTaTiB.

Tema 10. 3B°s13kH i3 rpoMaAChKiCTIO Ta MpoNara’aa B Typu3Mi

OCHOBHI BUJIM 3B’S3KiB 3 TPOMAJCHKICTIO: B3a€MOJIisS 3 TPECOIO,
nabmicuti TypnpoayKuii, KOpIopaTuBHA KOMYHIKallisl, 100it0BaHHS, KOH-
caiTHHT. [HCTpYyMEHTH MapKETHHTOBHUX 3B’SI3KIB 3 TpoMajChKicTiO. CTBO-
PEHHS «Iiapy» HAaBKOJIO TyPUCTHYHUX JECTUHAIIM, MiAMPUEMCTB 1 BiIac-
HUKIB TYPUCTHYHOTO Oi3HeEcy.

Ocnoena nimepamypa

1. Kopons O.[]. OcHOBHU TypUCTCHKOTO MapKETUHTY. — UepHiBILIi:
Pyta, 2021. - 140 c.

2. Kymna H.€. MapkeTHHT TYpUCTHYHUX OCTyT. — KuiB: 3HaHHS,
2011.-351c.

3. Toniakesuy O. M. MapKeTUHT Typu3My Ta FOTEIbHO-
pecTOpaHHOI cripaBH: HaBY. nocionuk. — JIynek : JIHTY, 2022, — 288 c.

4. Kopx H. B., bacrok [I. I. YnpaBmiHHS TYpUCTUIHUMH JJeCTHHA-
misimMu : minpyuyauk. — Binaums: «TI«TJ Exenssetic i K», 2017. — 322 c.
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B’iI3HUN TYPU3M

Pospobrnux npoepamu Ckymap Temana /Imumpisna, . eeoep. H.,
doyenmka xaghedpu 2eoepaghii ma MeHeONCMEHMY MYPUSMY.

Haeuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i HaguaIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKIY Npogheciiinol nio2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHo 00 0Ceim-
HbOI npocpamu «MixcHapoOHutl mypusm i myponepetimuney nio2omogKu
Qaxisyie Opyeoeo (macicmepcvkoeo) pisHsa uwoi oceimu 3i CneyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pexkpeayisy.

MeTta HaBYAJbHOI TUCHMILIIHU TIOJISATA€ y PO3KPUTTI TEOPETHY-
HUX, OpraHi3alliifHO-PaBOBHUX 3acaj B’i3HOr0 TYypU3My U OCOOJIMBOCTEH
JIepKaBHOT TYPUCTUYHOI TIOJIITUKU B YKpaiHi, GopMyBaHHI yYMiHHS aHa-
Ji3yBaTH Cy4aCHUH CTaH, YAHHUKH 1 MOTEHIiaJl PO3BUTKY B’i3HOTO TypH-
3My.

Pe3yabTaTu HaBYaHHSA. Y pe3ysbTaTi BUBUCHHS HaBYAIBHOI IUC-
LUIUTIHA CTYACHT Ma€ Ha0yTH TaKUX KOMIEeTeHTHOCTeii:

3K2. 3gatnicTh BecTH mpodeciiHy AiSUTBHICTD Y MIXKHAPOAHOMY Ta
BITYM3HSHOMY CEPEIOBHIIII.

CK4. 3patHicTh OpraHizoByBaTH [isIBHICTH Ta CITiBIIPAIIO
Ccy0’€KTIB pEriOHANBHOTO, HAIlIOHAIFHOTO Ta MIKHAPOIAHOTO TYPHCTHY-
HUX PUHKIB Ha 3acajax CTaJOr0 PO3BUTKY 3 YpaxyBaHHSM CBITOBOTO
JIOCBIjTY.

CKS8. 3natHicTs po3B’s3yBaTu npodeciiiHi 3amadi y cdepi oprasi-
3allii To0pOosKei 1 CepBICHOTO 0OCITYrOBYBaHHS y MIXKHAPOIHOMY TYPH-
3Mi.

CK10. 3maTHicTh aHaNi3yBaTH peKpeaniiHO-TYPUCTHYHHIHA TOTEH-
1ia] TePUTOPIN IS OpraHizamii OKpeMHX BHUIIB 1 OPM TypH3MY.

IIporpamui pe3ybTaTH HABYAHHS:

PHS. 3pilicHroBaTH KOMITJIEKCHUM aHAMi3 i OIiHIOBaHHS (yHKIIiO-
HYBaHHSA TyPUCTHYHOTO PUHKY Pi3HMX i€papXidHUX piBHIB, IPOTHO3yBa-
TH TCHJICHIIIT 1OT0 PO3BUTKY.

PH7. OpranizoByBartu criBmparo 3i cTeikronaepamu, GopMyBaTH
MEXaHi3MH B3a€MOJii Cy0’€KTiB TYPHCTUYHOTO PUHKY 3 YpaxyBaHHSIM
ACIIEKTIB COLaJIbHOI Ta €TUYHOT BiAMOBIJAIILHOCTI.

PHI11. BinbHO chinkyBaTHCS IEPKABHOIO Ta 1HO3EMHOI0 MOBAaMHU
YCHO 1 MICEMOBO AJII OOTOBOpEHHS MpodeciifHuX MpodiieM, mpe3eHTaii
pe3ynbTaTiB IOCHIHKEHb Ta MMPOEKTIB y cepi Typusmy i pekpeartii.
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PH12. AnanizyBaTtu, (GOpMyJIIOBaTH 1 peali3oByBaTH HAIllOHAILHY
Ta PETIOHAIBHY TYPHCTHYHY TIOJITHKY, BIOCKOHAIIOBATH MEXaHI3MH
YIOpaBJIiHHSA TYPUCTHYHHMHU ACCTUHALISIME Ha HAIllOHAJLHOMY, perioHa-
JIHOMY Ta JIOKQJIbHOMY PiBHSIX.

PH13. Po3yMmiHHS TIporieciB opraHizarlii HoJopoKei 1 TEXHOIOTii
KOMILJIEKCHOTO 00CITyrOBYBaHHS TYPHUCTIB Y MI>KHAPOTHOMY TYPHU3MI.

PH 15. AnanizyBatu pekpeaniiHO-TypUCTUYHUI MOTEHLia TepH-
TOpIiH JUIs opraHi3allii OKpeMHUX BHIIIB 1 JOPM TypHU3MY.

IndopmaniitHuii 06csAT HABYAIBHOI AU CHMILIIHA
3microBuii Mmoayas 1.

Tema 1. Betyn a0 kypey ,,B’i3umii Typuzm”

Mera i 3aBnanss Kypcey. Cunalyc, CTpyKTypa 3MiCTy HaBYaJIbHOI
nucnumuting. KoMnereHTHOCTI Ta MporpaMHi pe3ysbTaTH HaBYaHHS, SKi
Mae 3700yTH CTYACHT y pe3yibTaTi BUBUEHHS Kypcy. Kputepii orminro-
BaHHsI Pe3y/IbTaTiB HABYAHHS 3 HABYAJIBHOI AUCHMILTIHU. [HPOpMaris mpo
HaBYAIbHO-METOANYHI Marepianu Ha miaardopmi Moodle. Akxamemiuna
JOOPOYECHICTB.

Tema 2. IIoHATTS Ta YUHHUKH B I3HOT0 TYpPU3MY

[lonsaTTS # 0COOMUBOCTI B’i3HOTO TypHU3My. 3HAUEHHS 1HO3EMHOTO
TypuU3My JJIsi  PO3BUTKY HaI[lOHANBHOI eKOHOMIKH. CycHijbHO-
reorpadivuHi i iHIUBITyaTIbHO-TICHXOJOTIUYHI YAHHHUKY B i3HOTO TypU3MY.
besneka sk Qakrop iHO3eMHOro Typu3Mmy. BimHomeHHs 10 iHO3eMHHX
TYPHCTIB SIK YHHHHK B i3HOTO TYPHU3MY.

Tema 3. OpranizaniiiHo-npaBoBi aceKTH iHO3eMHOI0 TYpU3MY
B YKpaiHi

HopmartuBHo-ipaBoBe 3a0e3meueHHs iHO3€MHOTO TypH3MYy B YKpa-
i. [IpaBoBe perymoBaHHS MOPSAKY B'I3My B YKpaiHy 3 METOIO TypHU3MY.
Indopmariiitai pecypcu mpo pexkum B’i3my iHO3eMIB B YKpainy. Bizosi
BUMOTH JJ1s1 iHO3eMIiB B YKpaiHi. Enexrponna eVisa B Ykpainy. MurHi
npaBuia B Ykpaini. [lepemik qokyMeHTiB 11 B’ i34y B YKpainy. Ocobmu-
BOCTI IIEPETHHY JI€P’KaBHOTO KOPJIOHY IIiJl Yac MPABOBOTO PEKUMY BOEH-
Horo crtany. CtpaxyBaHHs B YKpaiHi AJs iHO3eMIiB B YMOBax BiifHH.
[IpaBuna 6e3mexu i 9ac moJopoxi YKpaiHoto.

Tema 4. CyuyacHmii cTaH Ta nepcHeKTHBH B’i3HOr0 TYpU3MYy B
Yxpainy

Tennenuii po3BUTKY TypusMmMy B Ykpaini. Canbao TYypHCTHUHHX
ITOTOKIB. AHaI3 AUHAMIKA Ta CTPYKTYPH 1HO3EMHOTO TYpU3MYy B YKpai-
Hi. TypuctnyHa npuBabIUBICTh YKpaiHH I 1HO3EMHUX TYPHUCTIB.
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SWOT-anani3 B’i3H0ro TypusMy B YKpainy. BrpaTu TypucTu4HOI ramysi
Bix BiitHU B YkpaiHi. OcoOIUBOCTI IHO3EMHOTO TypHU3MY B YMOBAaX BiliHHU.
Acouianis B’i3HUX TypUCTUYHHUX onepaTopiB B Ykpaini (AITOU): wmicis,
MeTa 1 HalIpSIMKH JisSTBHOCTI.

Tema 5. BuiuB rio6anizamii Ta €BpoinTerpanii Ha TypucTHY-
HY rajy3b YKpaiHu

OcoOaMBOCTI TYPUCTUYHOI 1HAYCTPIl B T7100a1i30BaHOMY CYCIiNb-
cTBi. BrmuB rmo6amizanii Ha yKpaiHCbKY TYpPHCTHUHY 1HIYCTpito. Mix-
HapoJIHI Mepexi MiIupueMCTB cepu TOCTUHHOCTI B YKpaiHi. [ mobans-
Ha iHimiatuBa 3 Oe3nexu nopopoken SafeTravels. €Bpornelickkuii T0CBiA
po3BHUTKY Typu3my. @OpMyBaHHS! TYpUCTUYHOI Tany3i YKpaiHH B Mepion
€BpoiHTerparii.

3micToBumii Moayab 2

Tema 6. [lep:xaBHAa TYpUCTHYHA MOJITHMKA K YHHHUK HiBH-
LIeHHS] KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTi KPaiHU HA PUHKY TYPMCTHYHMX
oCJIyr

3mict, MeTa i epeKTUBHICTH JepKaBHOI TYPHUCTUYHOI IMOJITHKH.
[piopuTeTHi HanpsMH Jep>KaBHOI TYpPUCTUYHOI MONITHKH YKpainu. Oc-
HOBHI LiJIi CTaJIOr0 PO3BUTKY B’I3HOrO Typu3My B YKpaiHi. [HcTpymenTu
JIep>KaBHOTO PEryIOBaHHs TYPUCTHYHOI JisutbHOCTI. CUCTEMa CTaTUCTH-
YHOTro OOJMIKY K €JIEMEHT iH(pOopMalliitHOro 3a0e3MeUeHHs JePIKaBHOTO
YIOpaBJIiHHS TYpUCTUYHOIO Tramy33to. CTpaTerisi pO3BUTKY TYpuU3My Ta
KypoptiB Ha niepion 10 2026 poky. JlepkaBHe areHTCTBO PO3BUTKY TYPH-
3my B Ykpaini (JAPT). IIpoextu JJAPT momo po3BUTKY Ta MOMyJsIpH3a-
ii B’i3HOTO Typu3My B YKpaiHi. CTUMYIOBaHHS PO3BUTKY B’i3HOTO TY-
pU3My Ha perioHaTbHOMY piBHI. Mi>KHAPOAHHUN AOCBif YIPaBIiHHS PO3-
BUTKOM TYPUCTHYHOI chepr B yMOBax 30pOHHHUX KOH(IIIKTIB

Tema 7. PexpeaniliHo-TypucTHYHMI NMOTeHUiaJ YKpaiHu 1
PO3BUTKY iHO3eMHOI'0 TYPU3MY

[MoHATTST Tpo pekpeaniiHO-TYPUCTUYHUN TOTEHIIAN TEPUTOPIi.
Pekpeariifinnii moreHmian sSK 00’€KT HAYKOBOI'O aHalizy. TypHCTHYHO-
pecypcHmii Ta iH(PACTPYKTYpHHH IOTEHINal PETioHIB IS PO3BUTKY
B’i3HOTO Typm3Mmy. TypHCTHYHI MarHiTH YKpaiHu JUisi pO3BUTKY 1HO3EM-
HOro Typu3My. Pons TpancmopTHOT iHQpacTpyKTypH B PO3BUTKY B’i3HOTO

TypHU3MY.
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Tema 8. Indopmaniiine 3a0e3meyeHHs] PO3BUTKY B’i3HOI0 TY-
pu3my B Ykpaini

CyTb i1 3Ha4eHHs iHpopMaLiiiHOro 3a0e3neveHHs B’i3HOTO Typu3-
My. CkiazoBi iHGOpMAIIHHOTO 3a0€3MeUeHHsT PO3BUTKY B’ 13HOTO TypH3-
My B Ykpaini. [HbopmamiitHO-pekTaMHa MATPUMKa HAI[IOHAIEHOTO TY-
PUCTUYHOTO MPOAYKTY Ha MIKHAPOJHOMY PHHKY. bpenaunr YxkpaiHu.
[Ipe3enTanis HaLiOHANEHOTO TYPHPONYKTY Ha MIKHApOIHUX TypHUCTHY-
HUX BUCTaBKax. I[HpopmamiiHuii KoMpOopT IHO3EMHUX TypHCTIiB. Typuc-
TUYHUI 1HTEpPHET-IOPTaN Nmpo YKpaiHy Mg iHo3emuiB. TypucTHYHA iH-
¢dopmauiiiHo-KOMyHiKaliliHa iH(pacTpykTypa. Mepexka TYpUCTHUYHHX
iHpopMaIiiHuX 1eHTpiB B YkpaiHi. CucremMa TypHCTHYHOI HaBirariii.
CyuacHi inpopmaiiiai (y T.4. MOOiIBHI) TexHOJIOTIT B TypusMi. Typuc-
TUYHI iHTEPHET-PECYPCH PETiOHIB YKpaiHU.

Ocnoena nimepamypa

1. B’i3amuii typusm: Hau. moci6. / 3a pen. IL.d.Koans,
H.O.Anemyrinoi. Hixxun, Bun-o Jlyk’saenxo B.B., 2010. 304 c.

2. T'onosus, O. M., Crasceka 0. B. Mixknapoauuii Typusm [Eie-
KTpoHHHH pecypc] : HaBu. moci6. Bimnums, 2020. 316 c. URL :
http://repository.vsau.org/getfile.php/27264.pdf

3. Kopone O.JI. MikHapoaHI TYpHCTHUYHI IOTOKH: CYCHIJIBHO-
reorpaiyuHi acieKTH (OpMyBaHHS Ta IT'€OIPOCTOPOBUI po3moAil. MoHo-
rpagis. YepniBui: YepHiBenpkuii HamioHanbHUH yHiBepcuteT iM. HO.
®deapkoBuya, 2018. 512 c.

4. Tapanenko O., Xusorenko B., Kapnenko H. Cywacuwmii ctan Ta
npobaeMu po3BUTKY B’i3HOTO Typu3My B YKpaiHi. [ anuybkuii eKoHOMiu-
Hul BICHUK/ Ne 4 (71). 2021. URL:
https://doi.org/10.33108/galicianvisnyk tntu2021.04

5. IOpuenko C.O., FOpuenko O.€. MixkHApOIHUN TYPU3M . HaBY.
noci0. 1y ctyaenTiB cneu. "TypusmosHaBcTBo", "MiKHAPOIHI EKOHOMI-
gHi BimHocuHU" XapkiB. Hail. yH-T iM. B. H. Kapazina. Xapkis : XHY im.
B. H. Kapasina, 2016. 327 c.
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PELENTUBHUN TYPONEPENTUHI

Pospobrux npoepamu leanynix Bimaniii Onexcandposuu, x. ze-
oep. H., doyenm Kaghedpu 2eoepaghii ma MeHeOHCMEHNY MYPUMY.

Haesuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i HaguaIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKIY Npogheciiinol nio2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHO 00 0CEim-
HbOi npocpamu «MixcHapoOHutl mypusm i myponepetimuney nio2omogKu
Gaxisyie opyeoeo (macicmepcvkoeo) pisHsa euwyoi oceimu 3i cneyiaibHo-
cmi 242 «Typuszm i pexkpeayisy.

MeTa HaBYAJIBHOI JMCHUILIIHM TTOJIsTae Yy (POPMYBaHHI Ta PO3BH-
TKY TIpoQeciiHuX KOMIETEHTHOCTeH (axiBIliB JUIs 3/1iHCHEHHS e(hEeKTHB-
HO1 JTisUIBHOCTI B chepi CTBOPEHHS Ta OCBOEHHS MIPUHIIHITIB POPMYyBaHHS
CJIEMEHTIB TYPHUCTHYHOTO MPOAYKTY, IO MPONOHYETHCSA CIOXKUBAayaM Ta
HII[IaTUBHOMY TypoTIepaTopy JJisl peaizallii Ha Cy4acCHOMY PHUHKY.

MeToro BHKIANaHHA HABYAJIBHOI JUCHMIUIIHKA ‘‘PernenTtuBHMi
TYpPOIIEPEHTHHT” € O3HalOMIJIEHHs MalOyTHIX OakalaBpiB 3 OCHOBHHM
TEOPETUYHUMH 1 MPAKTUYHUMH MOJOKEHHSIMH YTBOPEHHS TyPHUCTUYHOTO
MPOAYKTY IiJl Yac MPaKTUUHOI (haXxoBOi MisIbHOCTI, IOKA3aTH POJib 3HAHb
mpo (opMyBaHHS IiH HA PO3BUTOK TYPUCTHYHOTO Oi3Hecy, chopMyBaTH
VSBJICHHA IMPO OCHOBHI MeTonu (OpMyBaHHS CepBiCy B pELENTHBHii
JISUIBHOCTI.

Pe3ysabTaTu HaBYaHHA. Y pe3ysibTaTi BUBYCHHS HABYAIBLHOI JTUC-
LUIUTIHA CTYACHT Ma€ Ha0yTH TaKMX KOMIIeTeHTHOCTeii:

3K2. 3natHicTh BecTH MpodeciiiHy AiSUTBHICTD Y MiXKHAPOJAHOMY Ta
BITYM3HAHOMY CEPEIOBHIIII.

3K4. 3naTHICTh pO3pOOIATH MPOEKTH TA YIIPABIISITH HUMH.

3KS. 3n1aTHICTE OIiHIOBATH Ta 3a0€3Me9yBaTH SKiCTh BUKOHYBaHHUX PO-
OIT.

CK4. 3matHicTh OpraHizoByBaTH [SUIGHICTH Ta CIIBIIPAIFO CYO’ €KTIB
PETiOHANTFHOTO, HAIIOHANFHOTO Ta MDKHAPOIAHOTO TYPHCTUYHHMX PHHKIB Ha
3acajiax CTajoro po3BUTKY 3 ypaxXyBaHHSIM CBITOBOIO JOCBIY.

CK8. 3natHicTh po3B’s3yBaTh npodeciiidi 3a1a4i y cdepi opranizarii
TOZOPOXKEH 1 CEpBICHOTO 0OCITYTOBYBaHHS Y MIKHAPOIHOMY TYPH3MI.

IIporpamMHi pe3yjibTaTH HABYAHHS:

PH6. AnanizyBaTu Ta OLIHIOBAaTH AisTIbHICTH Cy0’€KTIB TYpUCTHY-
HOTO PUHKY, IUIAHYBaTH PE3YJIbTaTH IX CTPATEriuHOI0 PO3BHUTKY.

PH7. Oprani3zoByBaTu CHiBITpairo 3i cTedkroiaepamu, GopMyBaTH
MeXaHi3MHU B3aeMOJil cy0’€KTiB TYpUCTHYHOTO PHHKY 3 ypaxyBaHHSIM
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aCIIEKTIB COLaJIbHOI Ta €TUYHOI BiANIOBIJAJIILHOCTI.

PHY. Ponu3pobsaTi Ta peanizoByBaTH MPOEKTH y cdhepi TypusMy
Ta pekpeanii Ha 3acajlaX eKOHOMIYHO1, COLIaJIbHOI 1 eKONOTiuHOI eeKTH-
BHOCTI.

PH10. IIpuiimatu edexTuBHi piieHHs y cdepl Typu3My Ta peKpe-
arii 070 po3B’sA3aHHS IMIMPOKOTO Koja MpoljeM, 30KkpeMa Oe3meKu i
SIKOCT1 TyPUCTUYHOTO OOCITYTOBYBaHHSI.

PH11. BinbHO criNKyBaTHCS JIEPKABHOIO Ta 1HO3EMHOIO MOBAMH
YCHO i MHCBMOBO I 00rOBOpeHHs NpodeciiHuX npodiieM, npe3eHTawii
pe3yibTaTIB IOCTIIKEHb Ta IPOEKTIB Y cepi Typu3My 1 pexpearii.

PH13. Po3ymiHHs mpolieciB opraHizamii mogopoxen i TeXHOJIOTIi
KOMILIEKCHOTO 00CITYyTOBYBaHHSI TYPHCTIB Y MIDKHAPOTHOMY TYPH3MI.

IndopmaniitHuii 06csr HaABYATBHOI AU CHUIIIHA
3micTroBuii Mmoayas 1.

Tema 1. IIoHATTS TYpONEpPHTHHIY Ta TypomepaTropa Ta Horo
MIJILHICTD.

TonoBHmii 3micT mistmeHOCTI Typoriepatopa. OcHOBHI  (yHKIIii
TypornepaTopa. Kiacudikaitis Typoreparopis.

Tema 2. Oco0,IMBOCTI peleNnTUBHOIO TYPHCTUYHOIO NPOAYKTY.

CknaioBi TypUCTUYHOTO TPOAyKTy. [lmanyBaHHS B CTBOpEHi pe-
HENTUBHOTO Typ MPOAYKTY. [locTayambHUKH MOCIYT JJISl PEUEITHBHOTO
TypoIepaTopa.

Tema 3. JloroBipHi B3a€MOCTOCYHKH B TYPH3MI.

Buau moroBopiB penenTuBHOTO TypornepaTopa. Jorosip Mix iHimi-
aTUBHUM 1 peLIENITUBHUM Typoneparopamu. [Joroip Mix TypomneparopomMm
1 rOTeNIbHUMHU MignpueMcTBaMHu. [loroBip i3 TpaHCIOPHUMH HiATIPHEMCT-
BaMu. JloroBip i3 pecTopaHaMH €KCKYPCIHHUMHU OFOPO Ta IHIIMMH KOHT-
pareHTaMu B TYPUCTUYHTOMY OOCITYrOBYBaHHI.

Tema 4. MiHaHCOBI BiTHOCHHY pelleNTHBHOIO TYPOIIEPATOPA.

PospaxyHok Baprocti Typy. CobGiBapricTh Typy. PiHaHCcOBa JOKY-
MeHTalis. DopMyBaHHSI pUHKOBOT IiHU.

3micToBuHii MOAYJIb 2
Tema 5. TypucTuyHe mMporpaMyBaHHsl B pelleNTUBHOMY TYpO-
nepeiTUHry.
Typuctuuna nporpama. CTBOpeHHsS HNPUBAOIMBOIO TypHUCTCHKOTO
npoaykty. Knacu o6cimyropyBanss. CTBOpEHHSI TAKETY TOCIIYT.
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Tema 6. PerionanbHi BiaMiHocTi Ta TypucTH4Hi opmManabHOCTI
Yy TYPUCTHYHOMY cepBici.

[omineiiceki ¢opmansHocTi. [lacmopthi ¢dopmanbHOCTI. Bi3oBi
BimMiHocTi. [llenrencrka Biza. MuUTHI BiAMIHOCTI Ta BaNIOTHUN KOHT-
poitb. Menuko-canitapHi hopMabHOCTI. DopMaNTBbHOCTI OE3ITEKH.

Tema 7. BUHMKHEHHSl Ta eBOJIONiS KOMII'HOTEPHMX CHCTEM
OpPOHIOBaHHS.

XapakTepucTHKa KOMITIOTOPHUX cHUCTeM OpoHtoBaHHs. CydacHUi
ctad cuctemMu "Amadeus". HoBi moxmuBocti cuctemu "Galileo". TnTer-
pauis ro0anbHUX TUCTPHO'TOTOPCHKUX cUcTeM B [HTEepHeTI

Tema 8. Bumoru Ta BiIMiHHOCTI 10 mepcoHaIy TyponepaTopa.

Ponp mepconany y cdepi HamaHHSA TYPHUCTUYHHX TOCTYT. Brimms
KOPIIOPATUBHOI KYJIbTYPH HA SKICTh TYPUCTUYHUX IMOCIYT. [HCTpyMEeHTH
KaJIpOBOI MOJITHKH Y cepl TYPUCTUIHUX ITOCITYT

Ocnoena nimepamypa

1. Babapuurka B. K. MenemxmenT Typusmy. TyponepedTunr.
[ToHSTIHHO-TEPMIHOJIOT1YHI OCHOBH, CEPBICHE 3a0€3MEUCHHS TYPIPOIYK-
Ty: HaB4. oci0. / B. K. Babapurpka, O. 0. Manunoscrska. — K. : Anbre-
prpec, 2004. — 288 c.

2. Ianynik B.O. TypucTuuHmMii MEHEePKMEHT : HaBY. moci0. Yep-
HiBli : YepHiBel. Hail. yH-T iM. FO. ®denpkoBuua, 2022. 240 c.

3. Typomnepeiitunr: HaBu. noci6uuk / 3a 3ar. pen. a.e.H. B. 5.
bpuua. — K: Kounop-Bunasuuurso, 2014. — 276 c.
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METOOOJIOrIA | METOOAUKA
HAYKOBUX OOCNIAXEHD
Y TYVPU3MI TA PEKPEALUII

Pospobuux npoepamu Kinincexa Knasdis Hocugisna, 0. zeozp.
H., npogecopka xaghedpu 2eocpaghii ma MeHeOHCMEHMY MYPUMY.

Haeuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i Ha84aIbHOI Oucyun-
JIHU 3 YUKIY Rpogeciinoi nideomoexu cKiadena 8i0n08ioHo 00 0C8im-
HbOi npocpamu «MixcHapoOHutl mypusm i myponepetimuney nio2omogKu
haxisyis Opyeoeo (mazicmepcbkoeo) pieHs U0l 0ceimu 3i CneyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pekpeayisny.

MeTta HaBYAJILHOI AUCUMILIIHU TIOJIATA€ Y PO3KPUTTI CydacHUX
METOIOJIOTIYHUX KOHIIEMIN Y Typu3Mi Ta peKpearlii, OCHOB METOI0JIOTIT
HAYKOBOT'O ITi3HAHHS Ta METOAMKHM HayKOBUX JOCIIIKEHb; (POpPMyBaHHI
HiicHOro GayeHHs PO HAYKOBO-AOCIHiAHUIBKUI MPOLEC; OCBOEHHS Ha-
BUKIB ()OpPMYBaHHS 1 BUKOPHUCTAHHS YCBIJIOMJICHOT METOJOJIOTIYHOI I0-
3HIIIT HAYKOBOTO JIOCHIPKEHHS, BIIOCKOHAIICHHS BMiHb Yy TOIIYKY, 1000pi
i onpairoBaHHI HaykoBoi iH(dopMmauii, y TouHOMY (OPMYIIIOBaHHI METH,
3aBJIaHb 1 BUCHOBKIB JTOCIIIIKEHHS.

Pe3ysibTaTu HaBYaHHA. Y pe3ysIbTaTi BUBYCHHS HABUAILHOI JTUC-
LUIUTIHA CTYACHT Ma€ HAa0yTH TaKMX KOMIETeHTHOCTeIi:

3K6. 3gatHicTb 10 aOCTPaKTHOTO MUCIICHHS, aHAJTi3y Ta CUHTE3Y.

CK1. 3xartHicTb 3acTocoByBaTH y ipodeciiiHiil NisIbHOCTI KaTero-
pifHO-TEepMIHOJIOTIYHHIA arapaT, KOHIIETIIii, MeTOIN Ta iIHCTPyMeHTapii
CHCTEMH HayK, 110 (JOpMYIOTh HAyKOBHUI1 0a3uc TypU3My Ta peKpearii.

CK2. 3narHicTh TIIaHYBaTH 1 BUKOHYBAaTH HayKOBi Ta/abo MpuKia-
IIHI JOCHIpKEHHs y cepi Typu3My Ta peKpeartii.

CKS5. 3naTtHicTh omepyBaTH iHCTpyMEeHTaMu 300py, 00poOku iH)O-
pMariii, aHai3yBaTH Ta YIPaBISATH TYPUCTUYHOO iHPOPMALIIETO.

IIporpamHi pe3yJbTaTH HABYAHHS:

PH1. CnenianizoBaHi KOHIIENTYalIbHI 3HAHHS, 110 BKJIOYAIOTH CY-
YacHI HayKOBI 3100yTKH, KpUTHYHE OCMHUCIICHHS MpooseM y cdhepi TypH-
3My Ta peKpeallii i Ha MeXIi raixy3eil 3HaHb.

PH2. CnemnianizoBaHi yMiHHI/HaBUYKH PO3B’s3aHHS MPOOJEM, He-
00XiHI U IPOBEECHHS TOCIiIKEeHb Ta/ab0 MpoBaKEHHS 1IHHOBAIIITHOT
JUSIBHOCTI 3 METOIO PO3BUTKY HOBHX 3HAaHb Ta MPOLELYP Y chepi Typus-
My i pekpeartii.
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PH3. 3actocoByBaTu cydacHi MUQPOBI TEXHOJIOTII, METOIN Ta iH-
CTPYMEHTH IOCIITHHUIBKOT Ta IHHOBAITIHHOI MISTIEHOCTI TSI PO3B’ I3aHHS
CKJIaJHHX 3a7a4 y cepi Typu3My Ta pekpearii.

PH4. IIpoBoauTy aHami3 TeopoCTOPOBOI OpraHizarlii TYpUCTHIHO-
ro NpoLecy, IPOEKTYBATU MOT0 CTpaTeriyHuil PO3BUTOK Ha 3acajax cTa-
JIOCTI.

PH11. BinpHO crinkyBaTHCs IEPKaBHOIO Ta 1HO3EMHOI0 MOBaMHU
YCHO 1 IMCEMOBO JIsi OOTOBOPEHHS MpodeCciifHuX TpoOIieM, Mmpe3eHTarlii
pe3ybTaTIB OCTIIKEHb Ta IPOEKTIB Y cepi Typu3My 1 pexpeartii.

IndopmaniiiHuii 06csr HABYATBHOI AUCHUIIIHA
3micToBuii Moayab 1. MeTo10/10Tisi HAYKOBUX T0CJTiIKeHb, ii 3acTO-
CYBAaHHS B peKpeaniiiHO-TYPHCTHYHHUX JOCTIIKEHHAX

Tema 1. Hayka i HaykoBi JOCHIPKEHHSI B cy4acHOMY cBiTi. CyT-
HicTh Hayku Ta ii ¢ynkuii. Knacudikamis nHayk. Opranizailisi HayKOBO-
JocHigHoT AistbHOCTI B YKpaiHi. TypusM i pekpeartisi — 00’ €KT HAyKOBO-
ro gociimkerns. OpraHizallis HayKoBO-I0CIiIHOT poOoTH B YKpaiHi.

Tema 2. Haykosa Teopis. KonuentyansHuii 3micT Hayku. Ponb Ta
3HAYEHHS HAYKOBHX TEOPETHYHHUX PO3POOOK /ISl PO3BUTKY pPEeKpealiiHo-
TypucTuaHOi cepu. OCHOBHI eTany HAayKOBOTO Ti3HAHHSL.

Tema 3. ®inocoderpka (3araapbHOHayKoBa) MeTonosoris. OCHOBHI
KOHIIETIiI Ta HAampsMH 3arajJlbHOHayKOBOi METOMOJIOTil peKpeauiiHo-
TypuctuiHOi cepu. KoHkpeTHo-HaykoBa metojoinorisi. OCHOBHI MeTo-
JTOJIOTIYHI MiIXOAM TOCIiKEHHS peKpealliitHo-TypUCTUYHOI cepu: BiT-
YM3HAHUH 1 3apyODKHUM JOCBiA. 3arajJbHOHAYKOBA Ta rajly3eBa METOIO-
Jiorist. Cy4acHi METOJIOJIOTIYHI Ta METOAMYHI MiXOH JTOCIIPKCHHS PEK-
peatii Ta Typu3My B YKpaiHi.

Tema 4. [lonsATiliHO-TepMiHOMOTIYHMIA ammapat. CucTtemMa MOHSTH 1
TEpMiHiB y pekpeatii i Typu3Mi. OCHOBHI HayKOB1 TEPMiHU Ta MOHATTS Y
pekpeanii Ta TypusMi. [IpakTudHe Ta TeOpeTHUHE BUKOPUCTAHHS TOHS-
TIHHO-TEPMIHOJIOTIYHOTO amapary.

3micToBuii MoayJb 2. PekpeaniifHO-TypUCTHYHNI KOMILIEKC KPaiHH
(periony): Teopisi Ta METO0JI0TifA JOCTiAKEHHS
Tema 5. ®eHomeHororist TypusMy Ta pekpeartii. L{inpoBi HacTaHo-
BU PeKpeaniiHO-TYpUCTHYHHX JTOCTiIKEeHb. Pekpeallist Ta Typu3M: icTo-
pUUHI Ta CydyacHi KOHIENTyaJlbHI NOTMSAAM Ta ocoOnuBocTi. OCHOBHI
peTioHaNbHI 3acafy JOCIIHKEHHS peKpeartii Ta Typu3My.
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Tema 6. Opranizariis HAyKOBOTO IOCIHIIKEHHS B TypH3Mi Ta PeK-
peartii. ANMTOpUTM BHBUYCHHS pEKpearii Ta Typu3My B YKpaiHi Ta CBITI.
HaykoBi pekpeauiiino-TypuctuyHi ctynii. KOHTHHYanbHICTb Ta JUCKpET-
HICTh peKpeartii Ta Typu3Mmy.

Tema 7. PexpeamiitHO-TypUCTHIHIN KOMITIEKC KpaiHu (perioHy):
TEOpis Ta METOJOJOTIs JOCHIHKeHHS. MeToANYHI Ta METOOJIOTiuHI OC-
HOBM BUBYCHHS PEKpEAIifHO-TYPUCTUYHOTO KOMIUIEKCY. Ampoobaris
HAYKOBHX JOPOOOK Yy BUBYEHHI NMUTaHb pekpearii Ta Typusmy. Bubip
OCHOBHUX METOJMYHUX IIXOJIiB JI0 BUBUEHHS PEKPEaIliifHOTO Ta TypHC-
TAYHOTO PUPOJOKOPUCTYBAHHS.

Jlitepatypa
Ocnoena nimepamypa

1. Binyxa M.T. MeTto0Ji0risi HAyKOBHX JOCIIIKCHb: MiIPYYHHUK.
- K.: ABY, 2002. — 480 c.

2. boiiko M.M., Uyuka [.LM., KykoB C.A. OcHOBH HayKOBHX J1OC-
JPKEeHb: ONMOPHUM KOHCIEKT Jiekiiin. Mykaueso: PBB M1V, 2007. — 68
c.

3. TI'anin B.1., T'anina H.B., I'yposa K.JI. MeTomoJioris comiaabHO-
EeKOHOMIYHOT'0 AOCIHiKeHHs: HaB4. 1mociOH. — K.: Llentp yuboBoi mitepa-
TypH, 2008. — 224 c.

4. Topmon Jlpaiinen. Peomronis B napyanni / Topmon [paiinen,
xannert Boc. / Ilepexi. 3 anrn. M. Oniitnuk. — JIbBiB: Jlitoruc, 2005.
-542c.

5. loponina M. C. TexHomoris cOLiaJbHO-eKOHOMIYHMX HayKO-
BUX JIOCHIJKeHb (CXeMH 1 Ipukiaan): HaBd. mocioH. / M. C. [lopoHiHa. —
3-te Bun., sump. i gom. — X.: B[ "IHXXEK", 2007. - 120 c.

6. €pina A.M. Opranizaiis BUOipkoBHX 00CTEKEHb: HaBY. TOCi0-
k. — K.: KHEY, 2004. — 127 c.

7. Kimiaceka K. OcHOBH HayKOBO-IOCIHiTHOI poOOTH 3 Teorpadii.
HapyansHo-MeToanuHMi mociOHuK. - YepHisi, «Pyta», 2001. — 112 c.

8. Kpayc H. M. Merogonoris Ta oprasi3aiiss HayKOBUX IOCHi-
moxerb [ Tekct]: HaBu.- MeToa. oci6H. / H. M. Kpayc; [TonTas. Hail. TexH.
yH-T iM. }O. Konmpattoka, kad. eKOH. Teopii Ta perioH. eKOHOMIKH. —
[Monrasa : Opisaa, 2012. — 180 c.

9. KycroBcbka O.B. MeTonomnorisi CHCTEMHOTO MiJIX0/1y Ta HAYKO-
BuX mociimkens: Kypc nekniii / Kycrosepka O.B. — Tepaomins: ExoHo-
MmivHa gymka, 2005. — 124 c.
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Jlooamxkoea nimepamypa

1. Kiminceka K. OcHoBu reorpadigHoro nporaosyBanss. — YepHiBiii:
Hagu. meton. mocionuk. Bua-so «Pyta», 2003. - 60 c.

2. Kosaigpuyk B.B., Moicee JI.M. OCHOBM HayKOBUX JIOCIIi-
mkenb.: Hasua. moci6. — K.: B/l «IIpodecionany, 2004.- 240c.

3. Muxanerceka T.B., Icaeako B.M., I'po3a B.A., KpuBopoTbko
B.M. MogentoBaHHs 1 TPOrHO3yBaHHS cTaHy A0BKiA. Y 2 4. - 4.1. - K.:
Kuamxkoe Bun-8o HAY, 2006. - 212 c.

4. Csepunan M.JL., Ceepran M.P. OcHOBH HayKOBHX JIOCIi/IKEHb:
HaBuanbhuii nocionuk. - Yepnisui: Pyra, 2006.- 352 c.

5. Hletiko B.M., Kynmapenko H.M. Opranizarist Ta meromuka HJT:
[Migpyy. s Bum. Hapy. 3aknamie. / B.M. lletiko, H.M. Kynmapenko -X.:
XIAK, 1998.-288 c.

6. dapenix C.A. Jlorika i METOJIONOTIsI HAYKOBOTO JIOCIIKeHHs. Ha-
yk.-Meto1. ocioauk. / C.A. @apenik — K.: Buma mkosa, 2000.

Ingpopmauiiini pecypcu
7. Tlpo Typmsm [EnekrpoHHM pecypc]: 3akoH YKpainu Bix 15 Bepec-
Hs1 1995 p. Ne325/95-BP. -Pexxum nocrymy: http: // www.zakon1.rada.gov.ua.
8. HamionaneHa 6i0mioteka Ykpainu imeni B.1. Beprancpkoro. — Pe-
JKHM JIOCTYITY: WWWw.nbuv.gov.ua
9. UNWTO [Enektponnuii pecypc]: - Pexum mocrymy: http: //
www.zakonl.rada.gov.ua.
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NMPOEKTHUN MEHEO)XMEHT

Po3spoonux npocpamu Byuko Kanna Ieaniena, 0. zeoep. H., 0oye-
HmMKA Kageopu 2eocpadii ma meHedIcMeHmy mypusmy.

Haesuanvua npoepama sueuenus 0608 ’s13K080i Ha84aIbHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKIY Npogheciiinol nid2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHo 00 0Ceim-
Hboi npocpamu «MixcHapoOHutl mypusm i myponepetumuney nio2omosKu
gaxisyie opyeoeo (macicmepcvkoeo) pieHs euwoi oceimu 3i cheyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pekpeayisny.

MeTa HaBYAJIBHOI IMCUMILIIHU — HAOYTTS CTYICHTOM KOMIUIEKCY
TEOPETUYHUX 3HAHb 1 MPAKTHYHUX HABUYOK 3 OpraHizailii MpOEKTHOTO
MEHEJDKMEHTY Ta JIATH MOMJIMBICTh Ha MPAaKTUYHUX MPUKIIANaX 1 3aBJaH-
HSIX 3aKPIMUTH KIIOYOB1 HABUYKH, HEOOXiHI IJIs1 YCHILIHOTO YIPaBIiHHSA
MPOEKTAMU B TYPUCTHUYHIHN JIISUTBHOCTI.

Pe3ysbTaT HaBYaHHA. Y pe3yiibTaTi BUBYCHHS HABYAILHOI JTUC-
LUIUTIHA CTYACHT Ma€ HA0YTH TaKUX KOMIIETEHTHOCTei:

3K1. 3pathHicTe 10 opranizauii, MIaHyBaHHS, IPOTHO3YBAaHHS pe-
3yJBTATIB JiSUIBHOCTI.

3K4. 3gatHicTb po3po0sITH NPOEKTH TA YIPABIATH HAMHU.

3K 7. 3naTHicTh BUSBISTH, CTABUTH Ta BUPIIIyBaTH MPOOIEMH.

CK7. 3natHicTh po3po0sSTH Ta BIPOBA/PKYBAaTH IHHOBAILl B JTisi-
JBHOCTI Cy0’€KTiB TYPUCTHYHOTO PHHKY.

IIporpamHi pe3yJibTATH HABYAHHSL:

PH1. CnenianizoBaHi KOHIENTYalbHI 3HAHHS, 110 BKJIFOYAIOTh CY-
YacHi HAyKOBi 300YTKH, KPUTHYHE OCMUCIICHHS MTpobieM y cdepi Typu-
3MYy Ta peKpearlii i Ha Mexi raixy3el 3HaHb.

PH2. CneuianizoBaHi yMiHHS/HaBHYKH PO3B’sI3aHHS NPoOieM, HE0O-
X1JTHI JUIS IPOBEJICHHS JIOCITIPKeHb Ta/a00 MPOBaPKCHHS IHHOBAIIIHHOT JTis-
JBHOCTI 3 METOI0 PO3BUTKY HOBMX 3HAHb Ta MPOIEAYp Y cdepi Typmmy i
pekpearrii.

PH3. 3acrocoByBatu cydyacHi IM(POBI TEXHOJIOTII, METOOW Ta iH-
CTPYMEHTH JOCIIJTHUIBKOI Ta IHHOBALIMHOI MisUTBHOCTI JJIsI PO3B’sA3aHHS
CKJIQ/THUX 3371a4 y cepi Typu3My Ta peKpeartii.

PHA4. IlpoBoauTy aHaii3 Te€oIpoCTOPOBOI OpraHizallii TYpUCTHIHOTO
MPOLIECY, IPOEKTYBATH HOTO CTpATEriYHMI PO3BUTOK Ha 3acajiax CTajoCTi.

PHS. 3aiiicHroBaTH KOMITJIEKCHUI aHAMi3 i OIiHIOBaHHS (YHKIIiO-
HYBaHHA TyPUCTHYHOTO PUHKY PI3HHX i€papXi4HHX piBHIB, IPOTHO3YBa-
TH TCHJICHIIIT 1OTO PO3BUTKY.
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PH6. AnanmizyBaTul Ta OIIHIOBATH AiSUTHHICTH CYO’ €KTIB TYPHCTHU-
HOTO PHHKY, TJIAaHYBaTH PE3yJIbTaTH iX CTPATEriYHOTO PO3BHUTKY.

PH9. Po3po0iisiTu Ta peai3oByBaTH NPOEKTH Y cepi Typu3My Ta pe-
Kpeallii Ha 3acazax eKOHOMIYHOI, COI[iaIbHOT 1 €KOJIOTIYHOI €(hEKTHBHOCTI.

PHI11. BinpHO crminmkyBaThCs IEp>KaBHOIO Ta 1HO3EMHOI0 MOBaMHU
YCHO i MHCBMOBO Jis1 00rOBOpeHHs MpodeciiHuX mpodiieM, npe3eHTawii
pe3ybTaTIB TOCTIIKEHb Ta IPOEKTIB Y cepi Typu3My 1 pexpearii.

IndopmaniitHuii 06csAT HABYAIBHOI AU CHHUILIIHA
3micTroBuii Mmoayas 1.

Tema 1. Beryn. CyTHicTh NPOEKTHOI AiSlJIbHOCTI: MOHATTS, OC-
HOBHI XapaKTEePUCTUKH, KIacu(pikaLis MPOEKTIB.

OCHOBHI NMOHATTS MPOEKTHOI HisibHOCTI. Knacudikawis mpoekTis.
OCHOBHI XapaKTepUCTUKH MPOEKTY Ta Mporpamu. [IpOeKTHUIA MEHEIK-
MeHT y Typusmi. Llini, pyHKIT Ta mporiecr B MPOEKTHOMY MEHEIKMEHTI.

Tema 2. OOrpyHTYBaHHSI JOUIJIBHOCTI NMPOEKTY Ta iioro edex-
THBHOCTI.

Po3pobka koHemnii mpoekty B Typu3mi. CTpyKTypa MpOEKTHOTO
aHamizy. OOIpyHTYBaHHS JOLIJBLHOCTI MPOEKTHOTO MEHEIXMEHTY B TY-
pu3mi. OniHka eeKTUBHOCTI NIPOEKTIB y TYPUCTHUHIH ramysi.

Tema 3. IlnaHyBaHHSI NPOEKTY K CKJIAJA0BAa YNpPaBJIiHHA
NMPOEKTAMH.

CucteMa TutaHyBaHHsI IPOEKTY I TypUCTUUHOI Tany3i. Po3poOka
IUTaHy MEHEIKMEHTY TPOEKTY. XapaKTepUCTUKA YIPABIiHHA 3MiCTOM
npoekty. CyTHICTB 1 QYHKIIIT CTPYKTypH3aIlii MPOEKTY.

3micToBuii Moayasb 2.

Tema 4. YnpapJiiHHS pecypcHUM 3a0e3nedeHHIM MPOEKTIB.

[poriecn ympaBniHHS BapTICTIO MPOEKTY. PecypcHe miuaHyBaHHS
npoekty. [InmanyBaHHS BUTpAT 3a MPOEKTOM. MeTOau po3paxyHKy BapTo-
CTi IPOEKTY. BU3HaUeHHS OIOKETY MPOEKTY B TYPU3MI.

Tema 5. IIpouecu ynpapiaiHHA KOMaHI0I0 MPOEKTY.

[Iponiecn MEHEHKMEHTY JTIOACBKUX pecypciB NpoekTy. PopmyBaH-
HSl IPOEKTHOT KoMaHau. [Ipornecu ynpaBiiHHS KOMaHAOIO MPOEKTY. Mo-
THBAIIiI{HI aCTIEKTH pOOOTH KOMaH I [TPU BUKOHAHHI MIPOEKTY.

Tema 6. YnipaBJiiHHS PU3HKAMH B PO€KTAX.

IToHATTS pU3MKY Ta HEBU3HAYEHOCTI B MPOEKTHOMY MEHEIDKMEHTI.
InenTrdikallis TPOEKTHUX PU3WKIB. AHAJI3 Ta yIpaBlliHHSI MPOEKTHUMHU
PHU3UKaMH.
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Tema 7. YnpaBiiHHA AKiCTI0O BUKOHAHHS MPOEKTY.

[ToHATTS SKOCTI B HpoLEci MPOEKTHOTO MEeHeLKMEHTy. [lnanyBan-
HSl YOPaBJIiHHSA SIKICTIO TpoekTy. KoHuenuis ynpasaiHHs SKICTIO MPO€EK-
Ty. 3a0e3MeueHHsI SKOCTI IPOEKTY.

Ocnoena nimepamypa
1. babaes B.M. YnpaBmiHHS NpOEKTaMH : HaBYIBHUM MOCIOHUK
JUISL CTYACHTIB CIEIIaNbHOCTI «YTPAaBIiHHSI IPOCKTaMu». — XapKiB:

XHAMT, 2006. — 244 c.

2. bnara H. B. YnpaBniHHS npo€eKkTamu : HaBY. MOCIOHUK. JIbBIB :
JIbBIBCHKHIA JiepiKaBHHI YHIBEPCUTET BHYTPIlTHIX crpas, 2021. - 152 c.

3. Hosrans JI.€., Moxonbko I'.A., Manuk LII. Ynpaeninus mpoe-
KkTamu : HapuanbHuil nmocionuk. — K.: KI1I im. Irops Cikopceskoro, 2017. —
420 c.

4. MeHeDKMEHT TYPUCTHYHOI 1HIYCTpii : MPakTHKyM / yKIaj.:
Pynenko B. I1., Iliaripaa B. H., Hakoneunwii K. I1., byuko XK. L. Ta in. -
UYepnisi : Yepnisen. Ham. yH-T iM. FO.DenpkoBuya, 2023. - 384 c.

5. Ilerpora H. b., Mymuuceka H. FO., Uekanosa JI. I'. IuHoBa-
IHHUN MEHE/DKMEHT y NMPHUKIIaJaxX 1 3aBJaHHAX : HaBY. MOCIOHMK. — X.:
XHAMTI, 2009. — 248 c.

6. TlpuitHATTS NPOEKTHUX pillleHb: HaBYAJIbHUN TOCiOHUK / De-
uryp P. B., Kiuop B. I1., Sxumis A. 1., Tumuumus 1. €., Animescekuii B.
C., JIe6igp T. B., Camynax B. 1O., Koryr 1. B., lllumkoscekuii C. B. —
JIpBiB : BumaBuuiTso JIbBiBChKOI moaiTexHiky, 2013. — 220 c.

7. Tapactok I''M., Pyaxiscekuit O.A., Mininuyk O.B., Jlaryra
SI.M. HaBuanpHUA TOCIOHHK 3 JUCIHIUTIHA «YTIPABIiHHSA MPOEKTAMH B
TypU3Mi» JUIS CTYACHTIB Tanmy3i 3HaHb 24 «Cdepa o0CIyroByBaHH». —
Kutomup : [lepxkaBHuii yHiBepcuTeT <«OKHTOMHpCBHKA TMONITEXHIKa»,
2020. - 101 c.

8. Tapacrok I'. M. Ynpapninas npoekramu: HaBd. mocid. — K. :
Kapagena, 2004. — 344 c.

9. Buchko Z. Transborder recreational tourism complexes
(TBRTC) as a result of international collaboration. Prace Komisji
Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego [Studies of
the Industrial Geography Commission of the Polish Geographical
Society], 2021. - 35(3), 76-89.
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CRM, BPOHIOBAHHA TA PESEPBYBAHHSA
B MIDKHAPOOHOMY TYPU3MI

Pospoonux  npocpamu  Andpycax  Hamana  Cmenanisna,
K.0ion02.H., 0oyeHmka xaghedpu 2eoepaghii ma MeHeOHCMEHMY MyPUMY.

Haeuanvua npoepama euguenus 0608 ’s13K080i Hag4aibHOI Oucyun-
JUHU 3 YUKILY Npogheciiinol nid2omosKku CKIadeHa 6i0no8ioHo 00 0Ceim-
Hboi npocpamu «MidxcHapoonuti mypusm i myponepetmuney nio2omosxu
haxisyis Opyeoeo (mazicmepcbkoeo) pieHs euwoi 0ceimu 3i CneyiaibHo-
cmi 242 «Typusm i pekpeayisy.

MeTta BUBYEHHSI IMCUMILTIHM TOJsrae y 3a0e3neueHHi ManOyT-
HiX ()axiBIiB 3 TypU3My 3HAHHSMH Ta MPAKTUYHUMH HaBHYKAMH POOOTH
3 CRM cucremamu, cucteMamMu OpOHIOBaHHS Ta pe3€PBYBaHHSI.

Pe3ysbTaT HaBYaHHA. Y pe3yibTaTi BUBYEHHs HABYAJIBHOI TUC-
IMUIUTIHA CTYACHT Ma€ HaOyTH TaAKUX KOMIIETEHTHOCTE:

3K2. 3natHicTh BecTH MPOQeCciiiHy AisUTbHICTD y MiXKHAPOJAHOMY Ta
BITYH3HSHOMY CEPEIOBHIIII.

CKS. 3matHicTh onepyBaTH iHCTpyMeHTaMHu 300py, 00poOku iHpo-
pMatiii, aHa i3yBaTH Ta YIPABISATH TYPUCTUIHOIO iHPOPMALIIETO.

IIporpamHi pe3y1bTaTH HABYAHHS:

PH2. CnenianizoBaHi yMiHHSI/HaBUYKH PO3B’s3aHHS MPOOJEM, He-
OOXI1/IHI JUIsl POBEJICHHS TOCIIPKEeHb Ta/a00 MPOBaKSHHS 1HHOBAIIHHOT
JUSUIBHOCTI 3 METOIO PO3BUTKY HOBHX 3HAaHb Ta MPOLELYP Y chepi Typus-
My 1 peKpeartii.

PH3. 3acrocoByBaru cy4acHi HUQpPOBI TEXHOJOrIl, METOAM Ta iH-
CTPYMEHTH JIOCIIITHUIIBKOI Ta IHHOBAIIMHOT MISUIBHOCTI IS PO3B’A3aHHS
CKIIQIHUX 3a/1a4 y cepi Typu3My Ta peKpeartii.

PH7. OpranizoByBaty CIiBIIpaIio 3i CTeUKronaepamu, GopMyBaTu
MeXaHi3MH B3a€MOJil Cy0’€KTiB TYpUCTUYHOTO PHHKY 3 ypaxyBaHHSIM
ACIIEKTiB COLaJIbHOI Ta €TUYHOI BiANOBIJAIBHOCTI.

PHI11. BinpHO cminkyBaTHCS NEp>KaBHOIO Ta iHO3EMHOIO MOBAMH
YCHO 1 MHCHMOBO s 0OTOBOPEHHS MpodeciiHuX mpodiieM, mpe3eHTarlil
Pe3yIbTATIB TOCIIIKEHDb Ta IPOEKTIB Y cepi Typu3My i pekpearrii.

Indopmaniiinnii 06cAr HAaBYANBbHOI THCHUILTIHI
3micToBuii Mmoayas 1.
Tema 1. 3aranbHa xapakTepucTuka Ta ¢pynkuionas CRM cuc-
Tem. Xapaktepuctuka CRM cucrem Ta ix pizHoBumu. KiieHTcpka 6a3za
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Ta 1i hopMyBaHHS. YTpaBIiHHI KOMIIaHI€0. ABTOMAaTH3aIlisl OPOHIOBaH-
HA TypiB. TypHCTHUYHI CKaHEPH.

Tema 2. OcobauBocTi podoTn 3 Haiidinem Binomumu CRM cn-
cremamu. IT tour. All inclusive travel. Moi TypucTy.

Tema 3. TypucTH4YHi cKaHepPH: 3aCTOCYBAHHS Y TYpareHTChbKii
aisibHOCTI. [ToHATTS TypuCTHYHUX cKaHepiB. DyHKIIOHAT TYPUCTUIHUX
cka”epiB. OcoOIMBOCTI poOOTH 3 PI3HUMU TYPUCTUYHUMH CKaHEPaAMHU.

3micToBuii Moayas 2.

Tema 4. 3acTtocyBanns Ta pynkuionana cucremu IT tour. Oco6-
JIUBOCTI peecTpartlii B cucteMi areHTcTBa. [1indip Typis. JomaTkosi omii.
Cucrema ynpapiIiHHS Ta aBTOMAaTH3aIlis TOTOBOPIB.

Tema 5. BpoHIOBaHHA TYpiB HA caiiTaX TYPUCTHYHHX ONepPaTo-
piB. Ilomyk TypiB 3a pi3HUMH MapaMeTpamMHu TYpPHUCTIB. bpoHIOBaHHS
eKCKypCIHHUX TypiB. BpoHIOBAaHHS TYpiB 3 BIATIOYMHKOM Ha y30epexoKi
MOpIiB.

Tema 6. PesepByBaHHSI 10JATKOBUX CKJIAJ0BUX TYPUCTUYHOIO
nakety. [loHATTS HOHaTKOBHUX MOCTYT. Buan 1oMaTKOBUX MOCTYT y TYPi.
BponroBaHHS 101aTKOBHUX TOCITYT.

Ocnoena nimepamypa

1. BinouepkiBcbkuit O. b. Bubip, BnpoBamKeHHs Ta BIOCKOHA-
nerHss CRM-cucteM TOpPriBelbHUX MiANPHEMCTB: MpOOJIEeMU Ta LUISXU
BUPILLICHHS. URL:
http://repository.kpi.kharkov.ua/bitstream/KhPIPress/49718/1/Bilotserkiv
skyi Vybir_vprovadzhennia 2020.pdf. ([laTa 3Beprenns 15.11.2022 p.)

2. lanymak-€¢imenxo JI.M. CRM-cucrema sk epeKTUBHUH iH-
CTPYMEHT PO3BUTKY T'OTEJIBHOTO Oi3Hecy B Ykpaiui. // Bicauk KuiBchko-
I'0 HaIllOHAJILHOTO YHIBEPCUTETY TEXHOJIOTIH Ta nu3aiiHy. Cepis: ExoHo-
MmiuHi Hayku. — 2017, — 4. — C. 51-56.

3. Jlimmuceka JI.b. OCHOBHI acmekTH aBToMaTH3ailii podoTH 3
kiiertamu 3acodbamu CRM-cucteM. BicHuk XMeNbHUIBKOTO HAIIOHAJb-
Horo yHiBepcutery. Exonomiuni Hayku. 2015. Ne 5(1). C. 206-209.

4. Mosrosa I'. B., Mopo3zos A. O., ®omin O. [I. Bukopucrauus
CRM-cucteM Ha yKpaiHCBKOMY PWHKY: OCOOJIMBOCTI Ta MEPCHEKTHBU.
Exonomika Ta ynpasiniHas nignpuemctsamu. 2017, Ne 2. C. 89-93.

5. HNomimyk L.I. CRM-cucrema sik ocHOBa (OPMYBaHHSI CIIOKHUB-
yoi sosuibHOCTI / 1. 1. Tomimyk // ExoHomiunmii skypHan OnechbKoro Imo-
miTexHiyHoro yHiBepcurety. — 2021. — Ne 3 (17). — C. 76-80
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