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обумовлений виникненням інноваційних 

інформаційних технологій, тому поширення 

інформації в ньому безпосередньо залежить від 

освоєння нових каналів комунікації і 

цілеспрямованого вибудовування інформаційних 

потоків. Найбільш значна частка комунікаційних 

каналів використовується в інтересах 

інформаційного забезпечення політичної діяльності, 

як основного елементу політичної комунікації. 

Інформаційне забезпечення включає в себе 

тісну взаємодію політичних інститутів із засобами 

масової інформації, використання сучасних 

інформаційно-комунікаційних технологій у 

різноманітних цілях: для захисту інформаційних 

систем, формування у населення об‘єктивної та 

позитивної оцінки функціонування політичного 

інституту, для протидії маніпуляції недостовірними 

та провокаційними даними, розміщеними в ЗМІ 

(включаючи Інтернет і соціальні мережі), тощо [2]. 



 

 

Про важливість наявності ефективної системи 

інформаційного забезпечення зазначається у 

більшості сучасних політологічних досліджень. 

Однак для правильної оцінки та вироблення 

критеріїв ефективності такого забезпечення 

необхідно уточнити сутність і зміст самого поняття 

«інформаційне забезпечення» та охарактеризувати 

його структуру. 

У вузькому значенні під інформаційним 

забезпеченням політичної діяльності розуміється 

використання традиційних ЗМІ в якості основного 

каналу для створення позитивного образу держави, 

інформування громадян своєї країни та 

представників закордонного співтовариства про 

позиції й ініціативи. За такого підходу мова йде в 

першу чергу про використання у сфері політики 

класичних PR-інструментів ‒ засобів і методів, що 

застосовуються в системі зв‘язків із громадськістю, 

з метою досягнення поставлених комунікативних 



 

 

завдань. 

В більш широкому розумінні інформаційне 

забезпечення ‒ це використання всіх наявних у 

розпорядженні держави та суспільства каналів 

комунікації, що використовуються в інтересах 

сприяння реалізації політичної стратегії. Англійська 

політолог Дж. Айкенберрі визначає систему 

інформаційного забезпечення як стійку сукупність 

взаємопов‘язаних інформаційних явищ і процесів, 

які зосереджуються в руках владної еліти та 

приватних осіб і використовуються на основі 

спільних ідей і цілей [3, с. 211]. Такий підхід, на 

нашу думку, зосереджує увагу на трьох 

принципових моментах: (1) стійкій сукупності 

інформаційних явищ і процесів, що передбачає 

системний підхід до досліджуваного явища, (2) 

спільності ідей, які складають основу комунікації, і 

(3) необхідності стратегічного планування 

інформаційного забезпечення. Здійснення 



 

 

детального аналізу досліджуваної системи потребує 

чіткого визначення місця в ній кожного елементу 

та, відповідно, − необхідності уточнення структури 

інформаційного забезпечення. 

З позиції політичної теорії, інформаційне 

забезпечення розглядається як частина політичного 

процесу і головним чином ‒ як функціональний 

простір, в якому здійснюється реальна взаємодія 

суб‘єктів політичної комунікації, сформована в 

результаті впливу найрізноманітніших зовнішніх і 

внутрішніх факторів. До внутрішніх факторів в 

даному випадку можна віднести цілі,  наміри та 

прагнення окремих суб‘єктів комунікації, а до 

зовнішніх ‒ конкретні умови розвитку держави, 

внутрішньо-і зовнішньополітичну ситуацію, вплив 

зацікавлених груп. 

Аналіз сутності інформаційного забезпечення 

політичної діяльності потребує визначення його 

мети та завдань. Орієнтиром для них можуть 



 

 

слугувати конкретні результати самої політичної 

діяльності, хоча прийнято вважати, що дані 

результати, «як правило, не піддаються вираженню 

в кількісних параметрах» [1, с. 45]. Головна мета 

інформаційного забезпечення політичної діяльності 

полягає у сприянні досягненню визначених 

результатів всіма суб‘єктами інформаційної 

взаємодії за посередництва доступних їм 

інформаційних потоків. Конкретизуючи визначену 

мету, зауважимо, що вона насамперед передбачає 

надання широким колам громадськості повної та 

точної інформації про підходи до вирішення 

суспільно-політичних проблем і визначення 

політичних пріоритетів, а також ‒ формування 

позитивного іміджу політичних акторів. 

Сукупність завдань, що реалізуються в 

процесі інформаційного забезпечення, включає 

підготовку громадської думки до вигідного для 

політичного актора сприйняття його позиції. У 



 

 

більш широкому контексті ‒ це створення свого 

роду «інформаційної подушки», здатної, з одного 

боку, забезпечити сприятливий фон для реалізації 

політичних пріоритетів, а з іншого ‒ позитивне 

сприйняття в цілому. 

Таким чином, здійснений аналіз теоретичних 

аспектів інформаційного забезпечення політичної 

діяльності показуює, що в умовах формування 

глобального інформаційного суспільства в 

політичній системі та опосередкованій їй системі 

політичної комунікації формується новий вимір ‒ 

інформаційний. Він володіє власною специфікою, 

визначає власних ключових «медіаакторів», 

породжує свої закономірності впливу та виробляє 

самостійні правила поведінки. Інформаційне 

забезпечення політичної діяльності ‒ це один із 

напрямів політичної комунікації та елемент 

інформаційної політики одночасно, який, 

відповідно, характеризується подвійною природою, 



 

 

оскільки являє собою одночасно і функцію 

політичної системи, і складову політичного 

процесу. 
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