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Таким чином, гарантії правового і соціального захисту громадян України, 

які виконують конституційний обов'язок щодо захисту Вітчизни, зокрема і під 

час воєнного стану, виходячи з особливостей статусу військовослужбовців та 

осіб прирівняних до них, особливого характеру військової служби 

забезпечуються державою і не можуть бути покладені на роботодавця. 

 

 

Гетьманцева Н. Д., 

докт. юрид наук, професорка, 

професорка кафедри приватного права 

Чернівецького національного університету  

імені Юрія Федьковича 

 

ПРОБЛЕМА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЗАХИСТУ ПРАЦІВНИКІВ ПРИ ПРИЙНЯТТІ 

НА РОБОТУ 

 

Проблема захисту трудових прав працівників належить до тих наукових 

проблем, які ніколи не перестануть бути актуальними. У юридичній літературі 

проблемі захисту прав загалом і захисту трудових прав приділялася досить 

велика увага.  

Саме держава гарантує захист прав та свобод людини та громадянина. 

Тому обов'язком кожної правової держави є не лише визнання, дотримання прав 

і свобод людини і громадянина, а й їх захист. Ця необхідність відображена у 

трудовому праві та закріплена на законодавчому рівні. Недаремно Міжнародна 

організація праці (МОП) у своїй Рекомендації від 15.06.2006 щодо трудових 

відносин включила захист трудових прав у ранг національної політики, яку 

держави-члени мають розробляти та проводити.  

Зазвичай, в юридичній літературі «захист прав» зазвичай трактується як 

комплекс засобів, призначених для відновлення порушеного права та усунення 

його порушення. На думку представників галузевих правових наук, такий підхід 

до розуміння права цінний практичною значимістю відповідної проблематики та 
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можливістю чіткого відмежування поняття захисту прав від подібних (і 

суміжних) правових явищ, що надає цьому поняттю безумовної самостійності та 

певної фундаментальності. 

Правова регламентація захисту трудових прав працівників не обмежується 

лише нормами КЗпП України. Захист трудових прав працівників 

опосередковується у досить об'ємній групі правових норм, серед яких 

нормотворчість соціальних партнерів на всіх рівнях правового регулювання і 

локальна нормотворчість, що повинна відповідати сучасним соціально-

економічним реаліям та концептуальним аспектам способів захисту трудових 

прав: самозахисту, профспілкового та судового захисту, державного нагляду та 

контролю за дотриманням норм трудового права, за допомогою яких 

відновлюються порушені права сторін трудових відносин. 

На практиці досить часто виникають проблеми пов’язані з реалізацією 

права на працю шляхом укладання трудового договору та обґрунтованістю 

відмови у прийнятті на роботу людини як потенційного працівника. Саме тут 

виникають питання концептуального характеру: укладання трудового договору 

є правом чи обов'язком роботодавця, адже вказане впливає як на зміст так і на 

форми та способи захисту найманих працівників (людей, як потенційних 

працівників).  

В юридичній літературі неодноразово наголошувалося на тому, що деякі 

суб’єктивні права наділені забезпечувальними властивостями [1,с.123;2, с.48; 

3,с.35-39]. З одного боку діяльність роботодавця є багатоаспектною: він 

наділений економічною свободою, виступає в якості організатора виробництва, 

організатора праці, суб’єкта, що здійснює управління працею (персоналом), 

сторони трудового договору. Роботодавець є організатором виробництва, що є 

виключним його правом, оскільки саме ним створюються певні передумови для 

здійснення трудової діяльності. Професійний і кваліфікаційний розподіл (поділ) 

праці здійснюється на основі економічного аналізу щодо потреби в працівниках, 

з урахуванням особливостей виробництва. А отже, саме роботодавцю належить 

вирішальне значення при визначенні трудової функції працівника, а не самому 
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працівнику, який не може впливати на сам процес професійного розподілу праці, 

запровадження у штатний розпис нових професій чи посад, а може лише 

домовлятись про виконання роботи за відповідною професією, спеціальністю, 

кваліфікацією. З метою ефективної економічної діяльності роботодавець 

самостійно приймає необхідні кадрові рішення (підбір, розстановка, звільнення 

персоналу). Саме з цих позицій укладання трудового договору є правом, а не 

обов'язком роботодавця. З іншого боку роботодавець не тільки повинен 

використовувати здатність людини до праці, а й створювати умови для її 

всебічного розвитку як особистості. Є яскраво виражений інтерес у тому, щоб 

сторони трудових відносин максимально повно реалізовували свої інтереси – 

роботодавець у свою чергу отримував прибуток і, у зв’язку з цим, досягав іншої 

мети, а працівник отримував адекватну оплату праці і, таким чином, мав 

можливість задовольнити свої матеріальні і духовні потреби [4,с.89-90].  

Піддаючи аналізу норми КЗпП України, можна констатувати, що 

укладання трудового договору є, як правило, обов'язком роботодавця. Так КЗпП 

України (ст.2-1) встановлює рівність трудових прав громадян України, 

недопущення дискримінації у сфері праці, встановлює правовий захист від 

необґрунтованої відмови у прийнятті на роботу і незаконного звільнення (ст. 5-

1). Стаття 232 КЗпП України визначає, що безпосередньо в місцевих загальних 

судах розглядаються спори про відмову у прийнятті на роботу: працівників, 

запрошених на роботу в порядку переведення з іншого підприємства, установи, 

організації; молодих спеціалістів, які закінчили заклад фахової передвищої, 

вищої освіти і в установленому порядку направлені на роботу на дане 

підприємство, в установу, організацію; вагітних жінок, жінок, які мають дітей 

віком до трьох років або дитину з інвалідністю, а одиноких матерів (батьків) - 

при наявності дитини віком до чотирнадцяти років; виборних працівників після 

закінчення строку повноважень; працівників, яким надано право поворотного 

прийняття на роботу; інших осіб, з якими роботодавець відповідно до чинного 

законодавства зобов'язаний укласти трудовий договір. Ключовим у вказаній 

статті є вказівка на «інших осіб, з якими роботодавець відповідно до чинного 
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законодавства зобов'язаний укласти трудовий договір» (п.6). Отже, можна 

зробити висновок, що для вказаних категорій осіб укладення трудового договору 

є обов’язком для роботодавця. В інших випадках основний принцип, яким має 

керуватися роботодавець, це заборона дискримінації у сфері праці. Законодавець 

встановлює рівність трудових прав громадян України, недопущення 

дискримінації у сфері праці за певними ознаками, (Стаття 2-1КЗпП України), 

проте не пов’язаними з характером роботи або умовами її виконання. Стаття 1 

Конвенції Міжнародної організації праці № 111 «Щодо дискримінації в галузі 

праці та занять» також наголошує, що будь-яка відмінність, недопущення чи 

перевага щодо певної роботи, заснована на специфічних вимогах такої, не 

вважається дискримінацією [5]. Проте характер роботи та умови її виконання 

вносить певний лакмусовий папірець у процедуру прийняття на роботу. Адже 

характер роботи і умови її виконання, як правило, пов’язуються з такими 

поняттями як: ділові якості, стан здоров’я, професійна кваліфікація особи. 

Ділові якості характеризуються як певна властивість, риса працівника, які 

проявляються при виконанні ним певної трудової функції: впевненість, уміння 

співпрацювати, швидкість реакції, здатність організувати свою працю, працю 

підлеглих, хороша пам'ять, ораторські здібності, уміння працювати з аудиторією, 

вміння вести ділове спілкування, мати хорошу ерудицію, дикцію, логічне 

мислення та інші характеристики, що залежать від займаної посади чи 

виконуваної роботи. Постає питання, чи можлива відмова у прийнятті на роботу 

особи, яка не наділена діловими якостями, властивій даній роботі? Часто є 

поширеною вимога роботодавця до зовнішнього вигляду особи. Наприклад, 

приналежність особи до якоїсь субкультури типу хіпі, хіпстери, емо, готи. З 

одного боку, ця вимога при працевлаштуванні на роботу буде вважатися 

дискримінацією, з іншого боку, при прийнятті на роботи, пов'язані з вихованням 

та навчанням дітей, демонстрацією товарів, рекламою, консультуванням клієнтів 

може розглядатися як елемент ділових якостей, що пов'язаний з характером 

роботи. Тому можлива відмова у прийнятті на роботу і, як наслідок, оскарження 

такої відмови в суді.  
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Стан здоров'я особи не може мати значення при вирішенні питання про 

відмову у прийнятті на роботу. Якщо брати до уваги, наприклад, ділові якості 

працівника, то його стан здоров'я не має до вказаного ніякого відношення. Теж 

саме і до професійної кваліфікації особи, якщо інше не передбачено 

законодавством (наприклад, система відбору кадрів у поліцію, охорону). 

Професійно-кваліфікаційні якості (характеристики): наявність певної 

професії, спеціальності, кваліфікації в залежності від характеру і умов 

виконуваної роботи впливатимуть на відмову у прийнятті на роботу, крім 

випадків, коли виконувана робота не буде потребувати певної спеціальності, 

кваліфікації. Професійно-кваліфікаційні характеристики закріплені на 

законодавчому рівні - наведені у Довіднику кваліфікаційних характеристик 

професій працівників, який є нормативним документом, обов’язковим із питань 

управління персоналом на підприємствах, в установах і організаціях. Ділові ж 

якості працівника з урахуванням характеру роботи і умов її виконання можуть 

бути прописана на рівні локального регулювання (як додатки до посадових 

інструкцій, стандартів, положень). Звісно тут відразу може виникнути проблема: 

як встановлювати і доводити наявність чи відсутність тих чи інших особистісних 

якостей. Можливе вирішення цієї проблеми шляхом локального врегулювання 

процедур прийняття на роботу, які виявлятимуть ці якості, наприклад, співбесід, 

тестувань, вирішення різного роду завдань. 

Вказане необхідно розглядати як елемент забезпечення захисту від 

необґрунтованої відмови в укладенні трудового договору. 
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