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Таким чином, гармонізація законодавства – це надзвичайно довгий, складний і 
триваючий процес, який є важливим у багатьох галузях законодавства  усіх європейських 
країн. У деяких країнах, таких як Естонія та Казахстан даний процес гармонізації 
законодавства у сфері захисту прав споживачів відбувається значно швидше і має певний 
позитивний досвід  практичної реалізації. Тому, важливим є  врахування таких особливостей 
захисту прав споживачів e- commerce і в Україні при гармонізації законодавства. 
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ПРАВОВА ДОЛЯ ДОГОВІРНИХ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ 

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 
 

 В ніч 24 лютого 2022 року, коли українці мирно спали в своїх домівках відбувся 
раптовий непровокований напад росії, який і поділив життя співвітчизників на «до» і «після». 
У зв’язку з цим Указом Президента України від 24 лютого 2022 року №64/2022 в Україні 
введений воєнний стан із 05 години 30 хвилин 24 лютого 2022 року. Якщо перші тижні 
ситуація з договірними зобов’язаннями була на кнопці «стоп», адже строк виконання 
багатьох ще не настав, та й все окрім питання людського життя і здоров’я відійшло на другий 
план, то тепер, коли вже минуло 9 місяців війни в Україні, проблема загострюється. Кажуть, 
що битви виграє армія, а війну – економіка, тому цивільний обіг мусить адаптуватись до 
воєнної ситуації.  

Одразу розпочнемо з наголошення того, що сам собою факт введення чи продовження 
воєнного стану автоматично не спричиняє безпосередніх наслідків для усіх цивільно-
правових зобов’язань. Правові наслідки матимуть місце або в разі безпосередньої вказівки на 
це законодавства, або ж якщо вказані обставини можуть бути розтлумачені як обставини 
непереборної сили або є згідно загальних цивілістичних канонів підставами для припинення 
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чи зміни зобов’язання. Щодо першого з цих випадків, то безпосередні правові наслідки 
запровадження воєнного стану у вигляді певних пільг законом передбачено лише для 
позикових зобов’язань. Так Законом України (далі – ЗУ)  «Про внесення змін до Податкового 
кодексу України та інших законодавчих актів України щодо дії норм на період дії воєнного 
стану» від 15.03.2022 № 2120-IX внесено зміни до Цивільного кодексу (далі – ЦК) України та 
закріплено звільнення позичальника від відповідальності за порушення позикових 
зобов’язань у період дії воєнного, надзвичайного стану та у тридцятиденний строк після дня 
його завершення. Також цим законом внесено ряд змін і до ЗУ «Про іпотеку», зокрема, щодо 
заборони реалізації права іпотекодержателя на набуття права власності на предмет іпотеки та 
реалізації права іпотекодержателя на продаж предмета іпотеки, заборони виселення 
мешканців із житлових будинків та приміщень, переданих в іпотеку, щодо яких є судове 
рішення про звернення стягнення на такі об’єкти, заборони реалізації предмета іпотеки на 
електронних торгах. А в ЗУ «Про споживче кредитування», окрім доповнення щодо 
звільнення від відповідальності споживача перед кредитодавцем за прострочення виконання 
зобов’язання, передбачено заборону збільшення процентної ставки за користування кредитом 
з причин інших, ніж передбачені ч. 4 статті 1056-1 ЦК (тут йдеться мова про закріплення 
домовленістю сторін змінюваної процентної ставки). Законодавством передбачено ще ряд 
важливих гарантій захисту сторін позикових зобов’язань, зокрема зупинення на період дії 
воєнного стану строків позовної давності та спеціальних строків припинення зобов’язання 
поруки, які продовжуються на час дії воєнного стану. Що ж до інших сфер договірних 
зобов’язань, то тут потрібно з’ясувати чи є формально воєнний стан й інші результати нападу 
на нашу країну об’єктивною підставою для звільнення від відповідальності сторін 
договірного зобов’язання за порушення його умов, тобто чи можуть вони тлумачитись як 
обставини непереборної сили чи форс-мажору або ж мають інші наслідки з позиції загальних 
норм цивільного законодавства.  

Законодавче визначення форс-мажорних обставин дається в ст. 14-1 ЗУ «Про торгово-
промислові палати в Україні», з аналізу якої робимо однозначний висновок, що ситуація в 
нашій країні може бути кваліфікована форс-мажором. Але тут же робимо наголос на тому, 
що війна, активні бойові дії, воєнний стан, тощо, не можуть тлумачитись підставою 
звільнення від відповідальності за невиконання зобов’язань будь-ким на території України 
автоматично. Для визнання обставини форс-мажорною, вона повинна впливати на 
можливість сторони виконати свій договірний обов’язок, спричинивши неможливість такого 
виконання. Крім того, не слід забувати про так звані «комерційні ризики», які не відносяться 
до форс-мажору (неможливість сторони поставити товар через відсутність перевізника чи 
неможливість виконати зобов’язання через відмову постачальника сировини у виконанні 
зобов’язання, тощо) згідно ч. 2 ст. 617 ЦК. Отож, кожна конкретна ситуація для кваліфікації 
її як форс-мажорної обставини потребує аналізу на предмет володіння властивістю 
непередбачуваності та невідворотності для певного договірного зобов’язання. 

На жаль, практика свідчить, що наявність в контрагента форс-мажорної обставини, яка 
перешкоджає виконанню його обов’язків за договором розуміється останнім як підстава для 
можливості невиконання ним зобов’язання, однак наголосимо, що закон звільняє від 
відповідальності за порушення зобов’язань, якщо воно сталось саме внаслідок форс-мажору, 
а не від виконання зобов’язання. При цьому вважаємо, що кваліфікація обставин, що 
перешкоджають здійсненню обов’язків за договором через воєнну агресію з боку росії, чи її 
наслідки, форс-мажорними обставинами, які звільняють контрагента, який попав під їх дію 
від відповідальності в кінцевому рахунку залежатиме від багатьох факторів: 1) договірного 
закріплення як форс-мажорних даних обставин, оскільки норми про обставини непереборної 
сили носять диспозитивний характер, та, відповідно, певні обставини можуть бути виключені 
домовленістю сторін або навпаки включені нею, однак відсутність в договорі положень про 
форс-мажорні обставини, це не є свідченням того, що сторони позбавляються можливості на 
них посилатись з огляду на закріплення такої можливості нормами чинного законодавства 
(див. ст. 141 ЗУ «Про торгово-промислові палати в Україні, ст. 617 ЦК, ст. 218 ГК); 
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2) настання строку виконання зобов’язання чи таке настання найближчим часом; 3) впливу 
форс-мажору на неможливість здійснення стороною конкретного договірного зобов’язання, 
наявності доказів щодо цього, а також договірного розподілу ризиків виникнення форс-
мажору; 4) повідомлення про неможливість виконання зобов’язань через форс-мажор 
контрагента негайно або у строки, встановлені договором сторін та в порядку передбаченому 
договором (актуальним сьогодні є закріплення обов’язку повідомлення більш оперативними 
способами накшталт e-mail, месенджери, тощо); 5) намагання сторони попередити завдання 
шкоди контрагенту; 6) звернення сторони за отриманням сертифікату щодо засвідчення 
форс-мажору до ТПП чи її територіальних органів. Наголосимо, що якщо до війни ТПП 
видавали сертифікати про підтвердження форс-мажорних обставин за кожним договірним 
зобов’язанням, виконання якого унеможливлене внаслідок обставин непереборної сили, що 
вимагало подання заявником широкого кола підтверджуючих документів, з дотриманням 
порядку, встановленого Регламентом ТПП України від 18.12.2014, то тепер через масовість 
випадків неспроможності виконання зобов’язання, фізичну відсутність в осіб можливості 
безпосереднього звернення за отриманням сертифіката, складнощі у зборі та поданні 
документів, тощо, ТПП на своєму сайті опублікувала рішення щодо спрощення процедури 
посвідчення форс-мажорних обставин у період дії воєнного часу. Так, у листі 2024/02.0-7.1 
від 28.02.2022 передбачено визнання форс-мажорними обставинами (обставини непереборної 
сили): «воєнної агресії Російської Федерації проти України, що стала підставою для 
запровадження воєнного стану з 05.30 24.02.2022 відповідно до Указу Президента від 
24.02.2022 № 64/2022 «Про введення воєнного стану»». Пояснення надане ТПП від 
13.04.2022 року на офіційному сайті, свідчить, що на час дії воєнного стану у разі порушення 
зобов’язань через воєнну агресію росії проти України лист від 28.02.2022 можна 
роздрукувати із сайту ТПП та долучати до повідомлення про форс-мажорні обставини, які 
унеможливили виконання договірних зобов’язань у встановлений термін, для узгодження зі 
стороною подальшої долі такого договірного зобов’язання.  

Отож закон передбачає можливість звільнення від відповідальності за порушення 
зобов’язань, якщо воно сталось внаслідок форс-мажору, а не від виконання зобов’язання, яке 
повинне бути виконане після припинення дії форс-мажорних обставин, якщо зобов’язання не 
буде змінено або припинено з інших причин. Так, з точки зору права воєнна агресія росії 
проти України та вжиті у зв’язку з цим заходи можуть мати такі правові наслідки для сторін 
договірних зобов’язань: 1) якщо кредитор втратив інтерес у виконанні зобов’язання 
внаслідок прострочення боржника через обставини непереборної сили / форс-мажору, то він 
може відмовитись від прийняття виконання і вимагати відшкодування збитків (ч. 3 ст. 612 
ЦК України); 2) якщо має місце постійна неможливість виконання зобов’язання боржником 
через обставини непереборної сили (предмет договору було знищено, контрагент потрапив 
під санкції тощо), то зобов’язання припиняється (ч. 1 ст. 607 ЦК України); 3) якщо наявна 
істотна зміна обставин, то можлива зміна або розірвання договору (ст. 652 ЦК України). 
Наприклад, через війну підвищилися ціни на сировину або логістика стала вкрай невигідною 
для контрагента, або мобілізація працівників сторони зобов’язання не дає можливість 
виконати зобов’язання згідно параметрів закріплених договором, тощо. У такому випадку 
сторони можуть домовитись про приведення договору у відповідність з обставинами, які 
істотно змінились, або про його розірвання, а якщо сторони не досягли щодо цього згоди, то 
договір може бути розірваний, або ж у разі коли розірвання договору суперечить суспільним 
інтересам або потягне для сторін шкоду, яка значно перевищує затрати, необхідні для 
виконання договору на умовах, змінених судом, – змінений за рішенням суду на вимогу 
заінтересованої сторони. При цьому, у суді потрібно буде довести одночасну наявність всіх 
умов, передбачених ст. 652 ЦК України. 

Резюмуючи вищевикладене, відзначимо, що для локалізації можливих протиріч на 
стадії укладення договору між сторонами, необхідно вказати в договорі максимально 
детально та коректно з точки зору відповідності поняттю непереборної сили перелік 
форс-мажорних обставин, які визнаються такими сторонами, порядок повідомлення про них і 
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правові наслідки, з прописаним застереженням можливості розірвання договору в разі 
тривалості існування форс-мажорних обставин. Все ж навіть формальне посилання на 
обставини, зазначені як форс-мажорні, недостатнє для звільнення сторін від відповідальності: 
необхідно брати до уваги всі обставини кожного окремого випадку, розглядаючи його у 
зв’язку з конкретними обставинами. 
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ДЕЯКІ КОЛІЗІЙНІ АСПЕКТИ ПРИВАТНО-ПРАВОВИХ ВІДНОСИН  

НЕМАЙНОВОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ У СФЕРІ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 
 

       Донедавна у своїх наукових працях дослідники доволі небагато говорили про 
немайнові аспекти відповідальності у приватному праві, а той не піднімали цю тему взагалі. 
Тому, назріла проблема по-перше: дослідити це явище в українській правовій науці, по-
друге: дати авторське визначення і, зрештою, визначити детермінанти меж відповідальності у 
приватному праві. 

       На сьогодні є чимало нормативно-правових актів, присвячених правовому  
регулюванню особистих немайнових прав Людини в сфері охорони здоров’я. Серед них: 
Конвенції про права людини в біомедицині (Convention on Human Rights and Biomedicine. 
DIR/JUR (96), 14, Strasbourg 1996) відомості про стан здоров’я людини визнає складовою 
права на повагу до приватного життя (ст. 10) та охороняється також положеннями 
Європейської конвенції про захист прав людини і основоположних свобод (ст. 8). 

      Серед вітчизняних також : Основи законодавства про охорону здоров’я від 19.11. 
1992 № 2801 у первинній редакції із змінами і доповненнями, який є інкорпорованим актом. Є 
також чимало спеціальних нормативно-правових актів, присвячених захисту прав і свобод 
Людини у сфері охорони здоров’я. Однак, все ще не вирішеними залишаються чимало 
колізійних питань на практиці, зокрема, і проблема визначення моральної шкоди   

   Особливість цивільної відповідальності проявляється також у одній із її форм, а саме 
способі та порядку відшкодування моральної шкоди. З цього приводу погляди науковців є 
неоднозначними. Так, адже в Україні не лише не передбачено чітких методик нарахування 
розміру моральної шкоди, а й навіть бодай нижньої чи верхньої межі, як орієнтирів, що і 
мотивує суд в процесі визначення розміру відшкодування моральної шкоди враховувати 
основоположні цивілістичні засади розумності та справедливості. Причому моральна шкода 
відшкодовується незалежно від майнової шкоди, яка підлягає відшкодуванню, та не 
пов'язана, головним чином, з розміром цього відшкодування. 

     Як правило, нарахований розмір моральної шкоди підлягає відшкодуванню 
одноразово, якщо інше не встановлено договором або законом. Для прикладу, скажімо, 
моральна шкода, завдану каліцтвом або іншим ушкодженням здоров'я, відшкодовується 
шляхом здійснення щомісячних платежів. 

    Як відомо, формула Єрделевського була детермінантом формування розміру 
моральної шкоди досить довгий час. Але ця матриця так і не стала тою основоположною 
підвалиною для визначення суми відшкодування ані в судовому порядку, ані в науковій 
сфері. І це не випадково. Адже на сьогодні все ще не вирішеною залишається проблема : як 
визначати межі розміру  моральної шкоди.  

    В судовій практиці досить часто виникають питання, що пов'язані з розміром 
відшкодування моральної шкоди. Незважаючи на такі практичні неоднакові позиції, 
Цивільний кодекс України ( далі – ЦК) залишає питання про встановлення розміру 



Правові виклики сучасності: законодавче реагування на геополітичні й історичні проблеми 

6 грудня 2022 року, Чернівці, Україна                                                                                          345 

Наукове видання 
 

 
 

ПРАВОВІ ВИКЛИКИ СУЧАСНОСТІ:  
ЗАКОНОДАВЧЕ РЕАГУВАННЯ НА ГЕОПОЛІТИЧНІ Й 

ІСТОРИЧНІ ПРОБЛЕМИ 
 

МАТЕРІАЛИ 
ІІІ Міжнародної науково-практичної онлайн конференції 

 
6 грудня 2022 року 

 
м. Чернівці 

 
Комп’ютерна верстка: Осадчук Т.В. 

 
 
 
 

Контакти: 
Кафедра приватного права 

Чернівецький національний університет імені Юрія Федьковича 
Адреса: 58000, м. Чернівці, вул. Університетська, 19 

Тел. +38 (0372) 58-47-58 
Електронна адреса: privatelawdep@chnu.edu.ua  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Підписано до друку 29.12.2022. Формат 60х84/16. 
Умов.-друк. арк. 18,8. Обл.-вид. арк. 20,3. Зам. З-012.  

Видавництво Чернівецького національного університету. 
58002, Чернівці, вул. Коцюбинського, 2. 

e-mail: ruta@chnu.edu.ua  тел. (0372) 58-48-30 
 

Свідоцтво суб’єкта видавничої справи ДК № 891 від 08.04.2002. 




